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Relatdrio de Autoavaliagdo de Escola
Eixo Il — Processos

1. Nota Introdutoria

Este relatorio procurard descrever e analisar alguns dos processos que decorrem no Conservatdrio —
Escola Profissional das Artes da Madeira (CEPAM), em conformidade com o Referencial Comum de
Autoavalia¢do de escolas da RAM, e com as alineas c), d), e) f), g), h), i} do ponto n.2 2 do Artigo 10.2 da
Portaria n? 245/2014, de 23 de dezembro (que aprova o regime juridico da Aferigio da Qualidade do Sistema
Educativo Regional), nomeadamente: ¢) Adog¢do e utilizacdo dos manuais escolares; d) Oferta formativa,
organizagao e desenvolvimento curricular; e) Existéncia, estado e utilizagio das instalacdes e equipamentos;
f) Eficiéncia da organizagdo e da gestdo dos estabelecimentos; g) Organizagdo, métodos e técnicas de ensino
e de aprendizagem, avaliagdo dos alunos e apoios educativos; h) Articulagdo com o sistema de formagdo
profissional e profissionalizante.

Para tal, esta Equipa de Autoavaliacdo de Escola fundamentou-se nas priticas documentadas e
enunciadas pelos proprios agentes escolares, nomeadamente através da andlise documental, inquéritos por
questiondrio efou entrevista aos diferentes responsaveis pelas dreas funcionais da escola. Quanto aos
inquéritos, estes foram aplicados a alunos e encarregados de educagio, ao pessoal docente e nio docente,
delegados de grupo disciplinar e piblico que assistiu aos eventos organizados pelo CEPAM; relativamente
as entrevistas, estas foram realizadas presencialmente ao Assessor Pedagdgico, e por escrito usando as
ferramentas de trabalho colaborativo do Google Docs, tanto a assessoria pedagdgica como a direcdo.

Registou-se a seguinte participa¢do na resposta aos questionarios aplicados:

* Pessoal docente — 45,7% de participantes de um universo de 116 docentes;

» Delegados de Grupo Disciplinar — 75% dos delegados participaram, ou seja, 6 em §;

= Pessoal ndo docente — 21,2% de participantes de um universo de 66 n3o docentes;

* Alunos dos cursos profissionais — 35,7% de participantes de um universo de 98 alunos;

= Encarregados de educagdo - 168 participantes. Em dezembro de 2018 existiam 1227 alunos a frequentar
as aulas no Conservatdério (inclui sede e nucleos); sendo que cada aluno pressupde a existéncia de um
encarregado de educacdo, a taxa de participacdo dos encarregados de educacgdo seria de 13,7%. Todos
os encarregados de educagdo que participaram no inquérito tém os seus educandos a frequentar o Ensino

Artistico Especializado (EAE).
= Pulblico dos eventos organizados pelo CEPAM {encarregados de educagdo, familiares e amigos, publico

externo} — 598 participantes. Estes inquéritos foram aplicados apenas no decorrer do 2.2 Periodo.
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2. Servico educativo
2.1. Oferta educativa/formativa

A data deste levantamento de dados (junho e jutho de 2018), o Conservatério apresentava como oferta

educativa / formativa os seguintes percursos escolares:

Habilitagbes
Ano i Nivel ] Formacdo

Idade Hahilitagdes

Instrumentista de Cordas &
Teclas (Portaria n®?
220/2007 de 1 de marco)

Curso Profissicnal de

MUSICA Instrumentista de Sopro e de
Percussdo (Portaria n2
221/2007 de 1 de margo} Maior ou
Curso Profissicnal iguala 15 Dupla
Instrumentista de lazz (Portaria  [anos - até 92 Ano 122 Ano | Nivel 4 Certificacso
n? 1040/2018 7 outubro) ans 22
Curso Profissional de Intérprete anos

de Danga Contemporinea

DANGA {Portaria n® 230/2007 de 5 de
marco}
Curso Profissional Artes do
TEATRO Espectaculo ~ interpretagio

{Portaria n¢ 232/2007 de 5 de

Curso Basico de \
. . 22 grau do Ensino
Mdsica Mais de 9 o .
22 Ciclo {12 e 22 anos 4% Ana Artistico
Canto, Flauta Transversal, Oboé, Especializado
Contrabaixo, Viola D'Arco, Saxofone, grau)
Trombone, Violing, Trompa, Curso Basico de . ) B
Violoncelo, Trompete, Tuba, . . 52 grau do Ensine | certificagdo
. - Masica Mais de o . T
Guitarra, Bandolim, Acordedo, 32 Ciclo (32, 4% e 52| 11 anos 6% ano Artistico Artistica
Harpa, Cravo, érgéo, Pianag, grau) Especializado
Bombardino, Clarinete, Fagote, .
Flauta de Bisel Cursos &2 grau do Ensino
Secundérios de Mais de Artistico
Canto e de Musica | 14 anos 9¢ ano Especializadeo
{62, 72 e 82 grau)
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OUTRAS OFERTAS FORMATIVAS

Jazz
Cordofones Madeirenses = =
Formagdo de Adultos - EAE
FORMACAO INICIAL
(Portaria n. 223A/2018 de 03 de agosto)
Nivel 1 6 anos
Nivel 2 7 anos
Iniciacdo em Musica 12 Ciclo
Nivel 3 8 anos
Nivel 4 a0
anos
Iniciagao a Panga 10 Ciclo
{curso a extinguir) Nivel 3 8 anos
Nivel 4 3218
anos

Legislagdo aplicavel:

= Ensino Artistico Especializado:

o Decreto-Lei n.2 55/2018 de 6 de julho (curriculo dos ensinos basico e secundario);

o Portaria n.2 223-A/2018 de 3 de agosto (ensino basico artistico);

o Portaria n.2 229-A/2018 de 14 de agosto (ensino secundario artistico).

= Ensino Profissional:

o Decreto-Lei n.2 55/2018 de 6 de julho {curriculo dos ensinos bésico e secundério);

o Portaria n.2 235-A/2018 de 23 de agosto (cursos profissionais de nivel secundario).

No Conservatdrio existem atividades extracurriculares e projetos pedagdgicos destinados aos alunos e a

comunidade escolar em geral. No ano letivo 2018/2019, segundo informacdo facultada pelos Delegados de

Grupo Disciplinar (questionario enviado via Zoho Forms), pela Assessoria Pedagdgica e pela Biblioteca

Escolar (mediante entrevista presencial e por questionario aplicado via Google Docs), existiram os seguintes:
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tos externos:

- {concursos / parcerias interinstitucionais)

promovidos pela internamente pela escola)

»  Parlamento dos Jovens;

= rsde ~ Road Show for Entrepreneurship;

= Furoscola;

* IncluEuropa;

»  Semana das Escolas de Teatro {SET};

» Festival Regional de Teatro Escolar - Carlos Varela;

=  Concurso do Plano Nacional de Leitura;

= Concurso de traducdo;

& Bad de Leitura {Flashes Literarios e Concurso de Escrita
Criativa);

= Masterclasses promovidas pela ANSA / OCM;

v Salesianos Sound Festival;

= Projeto "Mara e 0s 600 anos da Madeira" —~ Atuagbes na
Feira do livro de Machico, no Museu da Baleia, na Escola
Basica e Secundaria Gongalves Zarco, nas festividades de
Carnaval em Machico & na abertura do Congresso
Internacional Lugares Pioneiros: A Construgdo Das
Cidades Globais;

*  Forum Internacional de Inferpretacio Musical e
Pedagogia;

= Cancurso para Oj.com;

» Espetaculo 600 Anos, 600 Musicos “O Gigante”.

Concurso Infantojuvenil do Conservatério;

Sessdes de cinema - 2 sessdes da Mediateca e 1 do Plano
Nacional de Cinema;

Palestras “A conversa com...” — 3 sessbes no $aldo Nobre;

ExposicBes itinerantes da ABM - Arguivo Regional e
Biblioteca Publica da Madeira;

Visitas de estudo & ABM - Arquive Regional e Biblioteca
Publica da Madeira;

Concurso de Declamac&o de Poesia;

Sarau de Poesia, Cha e Bolinhos;

Atelié e grupos de leitura;

Hora do conto;

Masterclasses de trompa, saxofone e flauta de bisel;
Projeto “A Descoberta da Mtsica”;

Festa e concertos de Natal;

Concerto com a temdtica Fantasma da Opera;

ParticipagBes em audi¢des conjuntas - Trabalho
colaborativo interdisciplinar.

Segundo os dados facultados, o Grupo Sociocultural e Cientifico e a Biblioteca Escolar sdo responsaveis

pela maioria das atividades extracurriculares assinaladas no Conservatério. Segundo nos foi possivel aferir

junto da responsavel pela Biblioteca e da Delegada do Grupo Disciplinar Sociocultural e Cientifico, as

atividades promovidas pela Biblioteca decorrem, por norma, fora do periodo de aulas, e as promovidas pelo

Grupo Sociocultural e Cientifico procuram, geralmente, ndo interferir com a necessdria estabilidade letiva,

sendo gue por vezes decorrem em contexto de sala de aula, sumariando-se para o efeito essas atividades

(mediante autorizacdo prévia). E de referir ainda que as areas tecnolégicas {disciplinas técnicas) dos cursos

profissionais de Intérprete de Danga Contempordnea {CPIDC) e de Artes do Espetdculo — Interpretacdo

{CPAE-I) estdo integradas no Grupo Disciplinar Sociocultural e Cientifico.

E de salientar gue nao constam na lista acima indicada todos os outros eventos (espetaculos, concertos,

audicdes, etc.} em que participaram os alunos do Conservatorio; esses dados serdo expostos e discutidos

posteriormente, aquando da elaboragdo do Relatério do Eixo lll — Resultados (setembro de 2019).
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No Conservatdrio existe ainda a disciplina de Classe de Conjunto, que sendo parte integrante do curriculo
do EAE, e portanto, uma disciplina curricular, constituem-se também como formas de projetos coletivos.

Assim, neste ano letivo, as ciasses de conjunto foram as seguintes:

_ Classes de Conjunto

» QOrquestra académica

* Orquestrazinha

= Linissono

» Orquestra de Sopros A

* QOrquestra de Sopros B

* Coro turma 1 (Supletivo}

= Coro turma 2 [Supletivo)

» Coro turma (Articulado)

Funchai - Sede * Coro infantil

* Ensemble de Percussdo A

* Ensemble de PercussGo B

= Grupo de Guitarras A

» Grupo de Guitarras B

= (lasse de Conjunto de Bandolins
* Ensembie de Flautas de Bisel

= Ensemble de Cordofones Madeirenses
= Orquestra de lazz

= Teatro
Funchal — Nucleo de S. Martinho * Danga

* Iniciacdo a danga
= Coro Articulado
* Coro Supletivo
= QOrquestra de Sopros Machico
= Ensembie de Percussdo - Machico
= Coro Supletivo
= Coro Articulado

Polo de Machico

Pdlo Ribeira Brava

Nicleo Cimara de Lobos = Coro
i » Coro;
Nacleo da Camacha * Orquestra de Acordedes;
* Pequena Orquestra
Nucleo Canico = Coro
Nucleo Santana = Orguestra
Nucleo S. Vicente = Orquestra

= Coro Articulado
*= (Orquestra

* Coro Articulado
= Coro Supletivo

Nucleo Ponta do Sol

Ntcieo Calheta
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Relatdrio de Autoavaliacdo de Escola
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2.2. Outras servigos

No Conservatério funcionam diversos servigos dirigidos a comunidade escolar e educativa, que apoiam e
respondem adequadamente as necessidades existentes na escola. Todavia, chamamos a atengdio para as
necessidades identificadas e enunciadas no Relatdrio | — Recursos, nomeadamente no que diz respeito a

recursos humanos. De acordo com os dados facultados pelos responsaveis dos diversos servigos, apresenta-

se a seguinte tabela:

Servigos {Sede}

Hordrio de Funcionamento

Recursos humanoes alocados

Area de Alunos

Periodo letivo: 10:00 as 12:30 e
14:00 as 17:30;

Periodo ndo Letivo: 10:004512:30 e
14:00 45 16:30

1 Técnica Superior e 2 Assistentes
Técnicos

Area de Pessoal

22 a 62-feira: 9:00 as 12:30 e das
14:00 &5 17:30

1 Coordenadora Técnica & 4 Assistentes
Técnicos

Biblioteca Escolar

22 a 62-feira: 1:30as 17:30

1 Prof. Bibliotecéria e 1 Assistente
Técnica

Cafetaria

22 g 62-feira: 9:00 as 19:00

4 Assistentes Operacionais, sendo 3
POT

Gabinete de Coordenagdo dos Recursos
Humanos e Assessoria Juridica
{GCRHAT)

28 a 62-feira: 9:00 35 12:30 e das
14:00 a5 17:30

1 Coordenadora do GCRHAJ e 1 Técnica
Superior.

Nucleo de Contabilidade, Tesouraria,
tconomato e Patriménio

22 a 62-feira: 9:00 as 12:30 e das
14:00 35 17:30

1 Chefe de Servigos de Administragio
Escolar, 3 Assistentes Técnicos, 1
Assistente Operacional, 1 POT.

Reprografia

22 g 62-feira: 9:00 s 13:00 e das
14:00 as 17:30

2 Assistentes Operacionais, sendo 1
POT

Recegdo

28 a 62-feira: 7:30 35 21:00

3 Assistentes Operacionais, sendo 1
POT

Secretariado / Expediente Geral

22 a 62-feira: 9:00 45 12:30 e das
14:00 35 17:30

1 Técnica Superior e 1 Assistente
Técnica

Servigo de Producdo, Comunicagio e
imagem

22 5 62-feira: 8:30 a5 12:30 e das
14:00 as 17:30

1 Docente em Fungdes Técnico-
Pedagdgicas e 2 Técnicas Superiores

Servigo de Psicologia e Orientagio

Para atendimentos: 32 a 63-feira das
9:00 as 12:30

1 Técnico Superior {Psicdlogo
Educacional)
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Relatdrio de Autoavaliagdo de Escola
Eixo It — Processos

Telefonista

22 3 62-feira: 9:00 as 12:30 e das
14:003517:30

1 Assistente Operacional

2.3. Analise SWOT (Forcas, Fraguezas, Oportunidades, Ameacas)

Aumento da oferta formativa (por
exemplo, com a abertura de outros
cursos profissionais), podendo também
abranger a formagdo de adultos através
de cursos livres,

Elevado envolvimento dos alunos dos
cursos profissionais em projetos e
atividades extracurriculares;
Desenvolvimento de projetos e
atividades extracurriculares e de
projetos pedagdgicos que contribuem
decisivamente para o desenvolvimento
do Perfil dos Alunos a $aida da
Escolaridade QObrigatdria;

Diversidade de servicos que prestam

apoio a comuanidade escolar e educativa.

* impedimento de abertura de vagas de
Quadro Escola para pessoal docente e
nao docente.

Numero de técnicos superiores {(Quadro
Escola) reduzido.

£scassos recursos humanos alocados em
exclusividade 3 Area de Alunos;
Sistemas informaticos ineficazes efou
desatualizados, tomando em conta as
especificidades do CEPAM,

« Nimero de assistentes operacionais
afetos 4 escola (de Quadro Escola)
insuficiente, sendo necessério recorrer-
se aos POT de forma a garantir a
prestacao de alguns dos servigos.

3. Aprendizagem

3.1. Medidas de promocdo do sucesso escolar

Ao fongo do ano tetivo 2018/2019 funcionou um conjunto de apoios educativos, tendo-se o proposito de

se promaover ¢ sucesso escolar. Existiram, por exemplo, aulas de estudo acompanhado, que beneficiaram

todos os alunos do regime articulado (2.2 Ciclo); apoios pedagogicos personalizados, como por exemplo os

Apoios a PAP, a todos os formandos dos 3.2 anos dos cursos profissionais; horas de apoio individualizado ou

em grupo nos casos dos alunos referenciados com dificuldades de aprendizagem ou com necessidades
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Relatério de Autoavaliacdo de Escola

Eixo Il — Processos

especificas de educagdo, e também os apoios pedagdgicos da Educacdo Especial e 0 apoio psicopedagogico
e psicoldgico do Servigo de Psicologia e Orientagdo (SPO).

0 SPQ, em conformidade com o Decreto-Lei 190/91 de 17 de maio, € uma unidade especializada de apoio
psicoeducativo do Conservatdrio, que em articulagdo com os outros 6rgdos da escola e com outros servigos
locais, visa promover e assegurar a existéncia de condi¢Ges que potenciem a integragdo escolar e social dos
alunos, e que facilitem a sua transigcdo para a vida ativa e/ou para ¢ ensino superior. Durante o 2.2 trimestre,
e parte do 3.2 trimestre, este servigo prestou apoio psicoldgico / psicopedagoégico a seis alunos dos cursos
profissionais, num total de 28 atendimentos individuais; atendeu quatro encarregados de educagio que
procuraram esclarecimentos sobre o acesso aos cursos profissionais do CEPAM; realizou duas sesstes em
grupo de orientacdo escolar e vocacional com os alunos do CPl e CPAE-I {sobre acesso ao ensino superior
portugués e europeu), recebeu e analisou quatro casos de referenciacio de dificuldades de aprendizagem,
tendo participado nas reunides de discussao de caso; participou nas feiras de orientacio profissional levadas
a cabo na Escola Dr. Hordcio Bento de Gouveia e na Escola dos Louros; coordenou a concretizagdo dos
Projetos ESPAD/2019 e OTES 2019 no Conservatério; coordenou as Eguipas de Autoavaliagdo de Escola e de
Investigac¢do do Conservatério; coordenou a revisao do Projeto Educativo de Escola 2017/2021. Atuaimente,
prepara a informagdo que ird constar no Relatdrio sobre o Eixo il Processos, tomando como ponto de
partida o Referencial Comum para Autoavaliagdo de Escolas da RAM, e também estd a trabalhar no
desenvolvimento e implementa¢do de um programa de orientagdo vocacional para os alunos que se
encontrem em situagdo de transicdo de ciclo {4.2 nivel da iniciagdo, 2.2, 5.2 e 8.2 Grau do EAE e 3.2 ano dos
cursos profissionais).

Relativamente aos apoios da Educagao Especial, temos a registar gue dois formandos no CPIDC e um
aluno do EAE, Curso Secundario de Musica, beneficiaram destas medidas educativas.

A escola implementou também desdobramentos de turma nos cursos profissionais, mais especificamente
na disciplina de TIC, devido aos parcos recursos informadticos existentes a escola. Na sala de TIC, situada no
Nucleo de S3o Martinho, existem 12 computadores; o espago é também exiguo, sobretudo para o caso de
turmas compostas por alunos do CPAE-1 e CPIDC {os alunos destas turmas juntam-se apenas nas disciplinas
Socioculturais e Cientificas). Esta medida visa potenciar uma methor gestdo dos recursos disponiveis e por

consequéncia melhorias ao nivel dos resultados escolares.
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Relatdrio de Autoavaliacio de Escola
Eixo I} - Processos

3.2. Monitorizag3o e avaliacfo das aprendizagens

Em conformidade com o Regulamento Interno do Conservatorio {versdo aprovada em maio de 2019), a
monitorizagdo do cumprimento dos programas e das metas curriculares de cada disciplina, bem como do
nimero de horas lecionadas é da responsabilidade dos diretores dos cursos profissionais, sob coordenacdo
do Assessor Pedagdgico. Quanto @ monitorizacdo dos instrumentos de avaliagdo, segundo a entrevista
concedida pelo Assessor Pedagdgico, Professor Rui Rodrigues, os instrumentos de avaliacio (p. ex. grelhas
/ registos de avaliacdo e de incidentes; testes, fichas e guibes de trabatho; etc.) sio monitorizados pelos
diretores de turma nos cursos profissionais, e pelos professores tutores no Ensino Artistico Especializado.
Os instrumentos de avaliagdo construidos e utilizados sdo variados, tendo também em consideraco as
especificidades de cada curso ministrado do CEPAM.

Segundo a informagdo dada pela Assessoria Pedagégica {ver questiondrio em anexo), existem matrizes
de avaliagdo comuns a cada grupo disciplinar e a cada disciplina, sendo que estas estdo documentadas em
dossier de grupo disciplinar. No entanto, aquando da aplicagdo do questionario aos delegados dos grupos
disciplinares, verificou-se que metade indicou desconhecer a obrigatoriedade de estruturacéo e organizagio

de um dossier referente ao seu grupo disciplinar, tal como descrito em Regulamento Interno.

{Ver anexos) Os docentes do seu grupo usam registos de avaliagio com critérios e ponderagio uniformizada em seio de
grupo disciplinar?

Frequéncia Percentagem valida
Vilido I Sim 6 100,06

{Ver anexos] A existirem esses registos, eles sio posteriormente arguivados no dossier de grupo / pedagégico?

Frequéncia Percentagem valida
Vilide $im 3 50,0
Nio 2 33,3
Desconheco 1 16,7
Total 6 100,0

Foi ainda possivel perceber que as estruturas de gestdo intermédia (p. ex. delegados de grupo, diretores

de curso profissionais, diretores de turma e coordenadores de nticleo) entregam 3 Assessoria Pedagdgica
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Relatdrio de Autoavaliacdo de Escola
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um relatdrio anual de avaliagdo / diagnadstico / anélise dos resultados obtidos para identifica¢cdo das lacunas
e de dificuidades encontradas.

Relativamente a uniformidade entre os processos de ensino e de avaliagdo das aprendizagens, verificou-
se que este ano letivo (2018/2019), encetou-se, de facto, trabathos visando a uniformizagdo ao nivel dos
critérios de avaliagdo por grupo disciplinar, tendo sido posteriormente aprovados em sede de Conselho
Pedagdgico. No entanto, ndo foi ainda possivel confirmar se todos os grupos disciplinares, consethos de
turma, diretores de turma ou professores tutores usam procedimentos uniformizados de monitorizagdo
regular das aprendizagens, com especial incidéncia sobre as dificuldades de aprendizagem; estamos em crer
que esta metodologia permitird uma mais eficaz reformulacio e/ou adequagdo de estratégias e métodos
pedagdgicos, sempre que revelar necessario. Porém, salienta-se que nos casos de alunos sinalizados com
NEE, sdo elaborados planos educativos individuais, mesmo nos que frequentam o EAE em Regime Supletivo
{fora da escolaridade obrigatéria), com as devidas adaptacfes, particularmente ao nivel dos processos de
avaliagdo.

Sendo que ndo existe uma copia dos dossiers de grupo disciplinar disponivel para consulta na escola, ndo
nos foi possivel aferir dos contetdos das matrizes de avaliagdo comuns para os diferentes instrumentos
musicais e estruturadas por niveis de ensino (disciplinas das éreas técnicas de cada curso). Futuramente,
solicita-se que essa documentacio fique arquivada na escola, em local préprio; as matrizes de avaliagdo sdo
num modo de afericdo da uniformizacdo dos critérios e instrumentos de avaliag3o utilizados.

Da observacdo documental efetuada e das entrevistas e inquéritos realizados a0s delegados de grupo
disciplinar e aos diretores de turma dos cursos profissionais, conclui-se que existem mecanismos de aferigdo
dos critérios e dos instrumentos de avaliagdo em dossier de turma, sendo obrigatdria a entrega de uma
cOpia dos testes e das grelhas de avaliacfo, e o seu arguivamento pelo diretor de turma. Verificou-se ainda
a existéncia de documentagdo arquivada relativa as planificagbes de cada disciplina nos cursos profissionais.
0 mesmo néao foi possivel aferir no Ensino Artistico Especializado pelos motivos ja enunciados; no entanto,

no inquérito aplicado aos delegados, estes afirmam que existem planificagbes atualizadas.

{Ver anexos} Existéncia de planificagfes das disciplinas que integram o seu grupo disciplinar.

Frequéncia Percentagerm valida

Viélido Sim 6 100,0
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Refatdrio de Autoavaliagdo de Escola
Eixo I} — Processos

Cabe-nos ainda referir que a monitorizagdo e supervisdo pedagogica das atividades letivas em contexto
de sala de aula, no sentido de se aferir a sua consondncia com as respetivas planificages disciplinares e
programas curriculares, embora de certo modo presente, por exemplo, e em parte, pela analise que se pode
fazer das avaliagdes de reagdo dos formandos dos cursos profissionais, é de facto uma realidade dificil de se
avaliar em qualquer escola. A triangulacdo da informacdo poderd ser uma metodologia a se adotar com este
propoésito.

Recomenda-se ainda que, por deliberagdo do Consetho Pedagdgico efou da Direcdo do Conservatdrio,
todas as estruturas de gestdo intermédia (p. ex. delegados de grupo, diretores dos cursos profissionais,
diretores de turma e coordenadores de nucleo), passem a contemplar nos seus relatérios uma analise dos
resultados alcancados para identificagdo de possiveis lacunas e dificuldades de aprendizagem, e

consequentemente definindo as estratégias de superacdo das mesmas,

3.3. Andlise SWOT (Forcas, Fraquezas, Oportunidades, Ameagas)

Existéncia de planificagbes disciplinares
nos cursos profissionais;

* Qrganizagdo e planificacdo das
atividades letivas pelos diferentes
grupos disciplinares e cursos;

v Possibilidade de adequagdo do ensino as
capacidades e ritmos de aprendizagem
dos alunos;

» Nos cursos profissionais todas as
disciplinas Socioculturais e Cientificas
t8m manuais adotados e apresentam um
elevado grau de utilizagSo dos mesmaos;

= Qs diretores de turma nos cursos
profissionais e os professores tutores no
EAE, apresantam procedimentos
regulares de monitorizagcio dos
resultados das aprendizagens (p. ex.
para apresentar nas reunides trimestrais
com os encarregados de educacdo e nas
reunites dos Consethos de Turma).

« Existern mecanismos de aferi¢3o dos
critérios e dos instrumentos de avaliacdo
arguivados;

» Existéncia de uma andlise regular dos

resultados dos alunos nas reunites do

Conselho de Turma (CP),
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Relatdrio de Autpavaliacio de Escola
Eixo Il — Processos

= Divulgagdo de critérios de avaliagio das
disciplinas aos alunos e encarregados de
educagido;

* Monitorizag3o do desenvolvimento do
curriculo efetuada periodicamente em
grupo disciplinar / consethos de turma e
com registo em atas de reunido e em
grethas de registo / verificagio;

" Processos de intervisio em contexto de
sala de aula para partitha de
experiéncias e de conhecimentos;

= Constrangimentos ao nivel do plano de
atividades do CEPAM que dificuftam a
gestdo programatica curricular,
nomeadamente npas disciplinas
Socioculturais e Cientificas nos CP e das
disciplinas tedricas no EAE;

» Parece-nos que a elaboragdo de matrizes
de avaliaco comuns ainda ndo esta
suficientemente generalizada, sendo
praticamente inexistente no EAE em
Regime Supletivo.

4, Ensino

4.1. Praticas pedagdgicas

Embora se reconhega a importancia da articulagdo do curriculo com a necessidade de se contextualizar
os interesses e os diferentes ritmos de aprendizagem dos alunos, por vezes tal nem sempre é possivel, e em
muito devido a constrangimentos relacionados com os programas curriculares (p. ex. obrigatério cumprir as
cargas horarias estipuladas), e que dificultam também a gestdo destes processos pedagdgicos.

Verificou-se que existem planifica¢des disciplinares atualizadas nos cursos profissionais; o mesmo nao foi
possivel verificar no Ensino Artistico Especializado, gquer em Regime Supletivo, quer em Regime Articulado,
como ja foi explicado anteriormente. Este processo de planificagdo disciplinar é fundamental ndo s6 por
uma questdo de eficdcia pedagdgica e organizacional, como até para constatacio de uma diferenciacio
pedagogica comprovada e mais evidente. Todavia, aquando da entrevista com o Assessor Pedagdgico, este
salientou que as planifica¢des disciplinares existem apenas nos cursos profissionais, e a sua monitorizacdo
e arquivo sdo da responsabilidade dos diretores dos cursos profissionais. No EAE em Regime Supletivo,
existem apenas 0s programas das disciplinas, que s&o cumpridos na integra. O mesmo expds ainda que este

ano letivo todos os docentes, independentemente da tipologia de ensino onde ministram as suas aulas,
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Relatério de Autpavaliagdo de Escola
Eixo H ~ Processos

passaram a ter que utilizar registos de avaliagdo com critérios e ponderagdes uniformizados por grupo
disciplinar. As avaliagBes sdo depois arquivadas no processo individual dos alunos, na Area de Alunos.

Verifica-se que o Grupo Sociocultural e Cientifico é o grupo disciplinar onde se proporciona uma maior
articulagdo interdisciplinar, inclusive com disciplinas das dreas técnicas (atividades extracurriculares). Esta
articulacdo apresenta uma maior relevancia ao nivel dos conteddos disciplinares e das atividades préticas.
Adianta-se que estas atividades que visam desenvolver competéncias de colaboragio e de autonomizacio
nos alunos através do trabalho colaborativo, permitem e potenciam aprendizagens a todos os alunos,
contrariando uma tradigdo mais individualista e competitiva,

Segundo a entrevista / questiondrio ao Assessor Pedagdgico, estdo implementados procedimentos de
identificacdo de situagbes de risco de insucesso e de abandono escolar / desisténcia; no Ensino Artistico
Especializado (EAE), a sexta falta os professores tutores contactam o encarregado de educagio e notificam
a Area de Alunos e a Assessoria Pedagdgica. Além disso, existem também os relatérios pedagdgicos dos
diretores de turma (cursos profissionais); ndo nos foi possivel averiguar se no Ensino Artistico Especializado
existem também relatérios pedagogicos pelos professores tutores. Também ndo foi possivel conhecer o
numero real de alunos com NEE no Conservatdrio, mais especificamente nos alunos que frequentam o
Ensino Artistico Especializado em Regime Supletivo (fora do regime de escolaridade obrigatdria), onde a
articulagdo com as escolas de origem nem sempre é facil. Como este tipo de ensino ndo se enquadra na
escolaridade obrigatoria, a sinalizagdo destes alunos com NEE depende da referenciagio de dificuldades de
aprendizagem feita pelos professores do Conservatério {(normalmente é o professor de instrumento quem
inicia o processo); sdo poucos os pais e/ou encarregados de educacdo gque tomam a iniciativa de assinalar
as necessidades especificas de educacao dos seus proprios educandos.

Relativamente a taxa de desisténcia / abandono escolar (consoante a tipologia de ensino ministrado no
CEPAM), verificou-se que em dezembro de 2018 era de 2,6% na Iniciacdo em Musica; 4,2% na Iniciacdo em
Danga; 11% no EAE em Regime Supletivo; 1,6% no EAE em regime articulado; 4,9% nos cursos profissionais;

10% no Curso de Jazz; 5,1% nas restantes ofertas educativas.
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Relatdrio de Autoavaliagio de Escola
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4.2. Monitorizagdo e avaliacdo do ensino

Pelo que nos foi possivel depreender das informacdes concedidas, a monitorizacdo do desenvolvimento
do curriculo, e consequente identificacdo de fragilidades {p. ex. necessidades de reajuste das planificacbes
disciplinares ou de estratégias pedagogicas) é feita pelos préprios docentes, delegados de grupo e diretores
dos cursos profissionais, supervisionados pelo Assessor Pedagdgico. Todavia, no momento do tratamento
deste capitulo, ndo nos foi possivel, por uma guestdo de gestdo do tempo disponivel, comparar os registos
desse controlo e planificacdo, que em nosso entender deve ser formalizado, por exemplo através do registo
em ata de reunido ou em grethas de registo concebidas especificamente para o efeito.

Relativamente a coeréncia entre os processos de ensino e de avaliagdo, verifica-se que existem critérios
de avaliacdo definidos em sede de grupo disciplinar e aprovados pelo Conselho Pedagdgico. Todavia, estes
deverdo ser devidamente conhecidos por todos os docentes, alunos e encarregados de educagdo; para tal

torna-se necessario mais iniciativas de difusdo da informacao referente as dimensbes avaliativas.

4.3. Andlise SWOT (Forgas, Fraquezas, Oportunidades, Ameacas)

Reconhecimento da necessidade de se
contextualizar os interesses e 0s
diferentes ritmos de aprendizagem dos
alunos;

v Existéncia de planificagBes disciplinares
atualizadas nos cursos profissionais;

» Todas as disciplinas tém programas
devidamente estruturados,
independentements do tipo de ensino;

n  Esforgo de articulaglo interdisciplinar,
inclusive entre disciplinas Socioculturais
e Cientificas com disciplinas das Areas
Técnicas dos CP;

* Procedimentos de identificacdo de
situagdes de risco de insucesso
abandono escolar f desisténcia,
sobretudo nos CP e EAE em RA;

» Existéncia de uma articulag8o entre

diferentes estruturas de gestdo

intermédia na monitorizagdo do
desenvolvimento do curriculo;
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Relatdrio de Autoavaliacdo de Escola
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» Taxa de desisténcia elevada no EAE em
Regime Supletivo {11% em dezembro
2018} e no Curso de Jazz {10% em igual
periodo);

= Inexisténcia de planificaces
disciplinares no EAE em RS;

= [Escassez de registos formais referentes a
monitorizagdo do desenvolvimento do
curriculo,

5. Cultura organizacional

5.1. Trabalho em equipa

Verifica-se a existéncia de trabalho colaborativo entre docentes, e em particular entre os docentes do
mesmo grupo disciplinar e nos consethos de turma (cursos profissionais); observa-se também a existéncia
de uma articulagdo interdisciplinar ao nivel da planificacio de atividades letivas e de concretizagio de
atividades nao letivas. Estdo ainda documentados em ata procedimentos de intervisdo, por exemplo, nos
conselhos de turma e nas reunides de grupo disciplinar, sempre que se trate de analisar o sucesso ou
insucesso escolar e educativo de alunos, existéncia de dificuldades de aprendizagem, necessidades de
medidas de apoio educativo, comportamento e assiduidade, entre outros.

De igual modo, é também evidente o crescente espirito de cooperacdo entre docentes de diferentes

grupos disciplinares na implementacdo e dinamiza¢do de projetos e atividades de dmbito extracurricular.

5.2. Comunicacdo interna

No que se refere a eficacia comunicacional na organizacio (ver questiondrio em anexo), salienta-se o
facto da escola ter vindo a investir na diversificacdo dos mecanismos de difusdo da informacao, procurando
deste modo implermentar e potenciar estratégias de comunicagdo interna funcionais e eficazes. S3o exemplo
disso o correio eletronico @edu.madeira.gov.pt, a pagina de internet, que estd também ajustada a utilizagdo
movel {telemoveis e tablets), as paginas do CEPAM nas redes sociais {Facebook e Instagram), e o Workplace,
gue funciona como ferramenta de intranet da escola.

Os resuitados obtidos através de inquérito indicam que a percec¢do de eficacia da comunicacdo interna

ndo varia muito entre utilizadores inquiridos. Por exemplo, os docentes e os alunos dos cursos profissionais,
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Relatdrio de Autoavaliacdo de Escola

Eixo Il — Processos

quando questionados sobre a eficiéncia dos canais de comunicacio utilizados nos seus contactos com a
escola, atribuiram uma classificagdo média global de 3,2 (numa escala de Lickert de 1a 5, em que 1 era a
pontuacdo minima e 5 era a pontuagdo maxima). No entanto, verifica-se que, na sua globalidade, o pessoal
ndo docente tem uma perspetiva mais critica {(M=2,9; ver anexo). Os encarregados de educacdo registam a

methor média, com 3,5.

5.3. Participagdo na tomada de decisdo

Verifica-se uma participagdo ativa dos alunos nos processos de tomada de decisdo, por exemplo, através
da sua representagdo nas reunides de Conselho Pedagdgico. Os alunos também sdo chamados a proceder 3
avaliacdo das atividades em que participam, e que no caso de ser uma avaliagio negativa serd ponderada a
sua manutencdo e/ou substituicio.

A participacdo dos docentes na tomada de decisdo concretiza-se através de reunides de grupo disciplinar
e de conselho de turma, por representagdo no Conselho Pedagdgico da escola e também através do Assessor
Pedagdgico nas reunides de lideres. Foi ainda possivel constatar que se realizaram 18 reunides dos grupos
disciplinares, 3 reunides de cada consetho de turma, 2 reunides gerais de docentes e 7 reunibes do Consetho
Pedagégico. Todas as deliberacdes do Conselho Pedagdgico (CP) ficam registadas em ata de reunido, pelo
que internamente s3o difundidas pelos respetivos delegados nas reunides dos grupos disciplinares apés
cada reunido de CP,

No que diz respeito a participa¢do do pessoal ndo docente na tomada de decisio esta efetiva-se por
representagdo nas reunibes de lideres e do CP. Nas reunides de lideres através da coordenadora do Gabinete
de Coordenacdo dos Recursos Humanos e Assessoria Juridica (GCRHAJ) e da coordenadora técnica para a
Area de Pessoal, e no Conselho Pedagdgico mediante convite a coordenadora do GCRHAJ (sem direito a

voto).
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5.4. Analise SWOT (Forgas, Fraguezas, Oportunidades, Ameagas)

Retatério de Autoavaliacdo de Escola
Eixo il — Processos

" Oportumidades

Percecdo positiva relativamente &
diversificacdo e eficdcia dos sistemas de
comunicagdo interna;

Estreita colaboragio entre os diretores
de turma / professores tutares com os
restantes colegas, viabilizando uma
maior eficdcia na comunicacdo com os
encarregados de educacdo;

Crescente participacio e envolvimento
dos alunos nas estruturas educativas (p.
ex. devido a criagdo da Associagdo de
Estudantes);

Percecdo positiva sobre a importancia da
participacdo deos diversos membros da
comunidade educativa nos processos de
tomada de decisdo;

Desconhecimento ou pouca clareza na
definicdo dos circuitos de informacdo no
Conservatério {inclui os nicleos);

A fraca participacdo dos encarregados de
educagdo nos processos de tomada de
decisdo (p. ex. seria de promover a
criagdo da Associagio de Pais, com
respetivo assento no Conselho
Pedagdgico e no Consetho da
Comunidade Educativa, também a criar);
No momento, ndo nos foi possivel
precisar de forma imediata a quantidade
de trabalho colaborativo desenvolvido
{p. ex. n.2 de atividades, n.? de horas e
n.2 de docentes e alunos envolvidos).

= () trabalho colaborativo entre docentes

{p. ex. realizagio de atividades
interdisciplinares efou extracurriculares
em tempo letivo) é dificultado pelas
exigéncias de cumprimento dos
curriculos e da carga horéria.

6. Cultura relacional

6.1. Relagdo escola — pais/encarregados de educacdo

O Conservatorio procura desenvolver algumas estratégias que potenciem o envolvimento dos pais e/ou

encarregados de educacio. F fundamental que se continue a sensibilizar os pais e EE para a sua participaco

ativa na vida escolar dos seus educandos. Exemplo disso estd na opcao de se diversificar os canais de

comunicacao disponibilizados para a partilha de informagdes com os encarregados de educagdo. Deve-se
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Relatorio de Autoavaliagdo de Escola
Eixo Il — Processos
apostar também no desenvolvimento e implementacio de atividades promovidas pela escola destinadas
aos pais e EE, como por exemplo a¢ées de formacao ou de sensibilizagdo em diversas temdticas educativas.
Este processo de formag¢do dos pais e encarregados de educagdo {p. ex. educagio para a parentalidade)
deve ser definitivamente implementado no Conservatério, com o objetivo de se promover o envolvimento
parental na vida escolar dos filhos e como forma de potenciar as inter-relagdes entre a familia e a escola.
Previamente, dever-se-a proceder ao levantamento das reais necessidades, bem como as dreas de maior
interesse dos pais e/ou encarregados de educagdo.
Atualmente, ndo existe qualquer projeto desenvolvido e organizado conjuntamente entre os EE e a escola
com o objetivo de melhorar a prépria escola e/ou que potencie aprendizagens. A constituicdo da Associacdo

de Pais poderia facilitar essa tdo necessaria articulacio.

6.2. Parcerias e recursos da comunidade envolvente

Relativamente ao estabelecimento de parcerias, o Conservatério regista atualmente as seguintes:

 Protacolos para Formagao em Contexto Trabalho (FCT)

= Associagdo Banda Municipal de Machico

* Associagdo Cultural Comcordas - Orquestra de Bandolins
de Camara de Lobos

* Associagio de Danga e Artes da Madeira (ADAM)

= Associa¢do dos amigos do Conservatério de Musica da
Madeira

» Associagdo Grupo Coral de Machico - Ensemble de
Guitarras de Machico

= Associacdo Notas e Sinfonias do Atlantico {ANSA)

= Banda Filarmdnica da Casa do Pove de 530 Vicente

* Banda Municipal de Cimara de Lobos

* Banda Municipal de Santana

= Banda Municipal do Funchal - Artistas Funchalenses

» Banda Orquestral de Cdmara de Lobos

* Banda Recreio Camponés

= Instituto para a Qualificagdo, IP-RAM

* Municipio de Funchal / Teatro Municipal Baltazar Dias

odas s entidades protocoladas

= Academia Nacional de Musica P. |. Techaikovsky da Ucrania

» Associagdo Banda Municipal de Machico

= Associagdo de Amigos do Conservatério de Mdsica da
Madeira

* Associacdo de Bandas Filarmonicas da RAM

* Associacdo de Bandolins da Madeira

= Associagdo dos Amigos do Conservatério de Musica da
Madeira

® Associagdo Notas e Sinfonias do Atldntico

* Banda Municipal de Santana

= Banda Paroquial de Sdo Lourengo da Camacha

= Biblioteca Publica Regional da Madeira

» Camara Municipal da Calheta

= (Casa de Salde 580 Jodo de Deus

= (Casa do Povo de Nossa Senhora da Piedade - Porto Santo

* Centro de Estudos de Histéria do Atldntico

= Choose Fantasy

= Colégio Salesianos Funchal

= Conservatdrio Regional da Ponda Delgada — Agores

= Conservatdrio Superior de Musica de Candrias (CSMS)

= Escola Bésica e Secundaria de Machico

= Escola Bésica 22 e 32 Ciclos do Canigo

» Escola Basica 22 e 3% Ciclos Dr. Horécio Bento Gouveia

= Escola Bdsica do 22 e 32 ciclos Dr. Alfredo Ferreira
Nébrega lanior

= Fscola Bdsica e Secundaria D. Lucinda Andrade
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Relatdrio de Autoavaliacdo de Escola
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Escola Bdsica e Secunddria da Calheta

Escola Bésica e Secundaria da Ponta do Sol

Escola Basica e Secunddria Dr, Luis Maurilio da Silva
Dantas

Escola Basica e Secundéria Pe Manuet Alvares

Escola Secundaria Dr. Angelo Augusto da Silva

Escola Superior de Artes Aplicadas do Instituto Politécnico
de Castelo Branco

Escola Superior de Danga do Institute Politécnico de
Lisboa

Escola Superior de Musica de Lisboa (ESML)

Externato Apresentacdo de Maria

Fébrica da Igreja Paroquial da Freguesia da Camacha
Fabrica da Igreja Paroquial da Freguesia do Porto Santo
FNAC Madeira

Instituto para a Qualificagdo, IP-RAM - Escola Profissional
Francisco Fernandes

Instituto PIAGET

Mais Optica - Sucursal em Partugal de General Optica, SA
Universidade do Porto - Faculdade de Letras

UTAD - Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro
Wall Steet Institute

6.3. Analise SWOT (Forcas, Fraguezas, Oportunidades, Ameacas)

interna disponiveis;

Elevada disponibilidade e flexibilidade
horaria dos diretores de turma quanto
aos atendimentos realizados aos £E;

» Diversidade dos meios de comunicacdo

= Diversidade de parcerias estabelecidas
com entidades empresariais e
socioculturais de 3mbito regional,
nacional e internacional;

* Participagdo de personalidades
reconhecidas da sociedade madeirense
em atividades promovidas pela escola;

= (apacidade de mobilizagdo dos recursos
da comunidade escolar e educativa;

a escola e 0s EE;

* [Inexisténcia de atividades destinadas aos
EE {agbes de formagdo e sensibilizacdo);
= [nexisténcia de projetos conjuntos entre

* [nexisténcia de uma Associagdo de Pais.
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Relatdrio de Autoavaliacdo de Escola
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7. Lideranca

7.1. Visfo estratégica e planeamento

O Conservatorio apresenta uma adequada orientagio estratégica para a organizacdo, coincidente com o
que estd definido no PEE, e assume responder as necessidades especificas do contexto sociocultural onde
se insere. Ao nivel dos objetivos estratégicos e metas operacionais enunciados no PEE, a escola tragou um
compromisso e definiu as metas a concretizar no quadriénio. No entanto, a Equipa de Autoavaliacio de
Escola detetou que a Seccdo de Avaliagdo de Desempenho Docente tomava em consideracio os resultados
alcancados coletivamente pela escola na avaliagdo do desempenho docente nos anos transatos. Como
sugestdo de melhoria, a qual foi prontamente aceite e discutida em Conselho Pedagdgico, e promulgada
posteriormente pelo Presidente da Dire¢éo, no ano 2018-2019 a avaliagio de desempenho docente passou
a considerar o contributo individual para a concretizagdo dos objetivos e metas operacionais do PEE. Assim,
houve a necessidade de se rever o PEE, designadamente no que se refere a redefini¢io de alguns objetivos
estratégicos e de metas operacionais. Esta reformulagdo foi discutida e ajustada em sede de Conselho
Pedagdgico e em reunides entre a Equipa de Autoavaliagio de Escola e a Diregdo, as diversas liderancas

sectoriais, assessorias e outros cargos de coordenacio.

Missdo

O Conservatério orienta-se por principios de disciplina e rigor com vista a obtencgio de um elevado nivel
de preparagdo dos seus alunos. Através das artes, a escola promove o desenvolvimento humano dos jovens,
transmitindo valores éticos e morais para a cidadania e o conhecimento transversal da histdria das artes: a
construcao de um futuro individual e coletivo autorrealizante através de uma escola Feliz. Assim e de acordo
com o previsto no artigo 2.2 da orgénica do Conservatdrio, aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n2
13/2012/M, de 22 de junho, alterado pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 35/2012, de 14 de dezembro,
o Conservatério “tem como missdo formar a sociedade para as artes, promovendo o ensino e a divulgacdo
das artes de palco.”

A sua missdo traduz-se nos seguintes vetores:
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1. Formar a sociedade para as artes, promovendo o ensino e a divulgacdo das artes de palco. A oferta
educativa visa a preparacdo de jovens musicos, atores e bailarinos com vista 3 sua integracdo no
mercado de trabalho ou ao prosseguimento com sucesso dos seus estudos a nivel superior.

2. Contribuir para uma formagdo sdlida de cultura artistica, tornando os nossos alunos ndo sé
conhecedores das dindmicas artisticas através da aprendizagem pela experiéncia, bem como num
publico de eventos performativos, consumidores instruidos de arte, elevando assim o seu nivel
sociocultural e a sua formagéo integral como melhores cidaddos.

3. Proporcionar o desenvolvimento de competéncias dos nossos alunos, ajudando-os a consolidar as
suas aptiddes gerais, como o desenvolvimento da concentragdo, memdria, desenvolvimento motor,
aptiddes sensoriais, maturidade emocionais, integragdo e articulagdo social através do trabalho de
conjunto, com relevante desenvolvimento da integragdo e autoestima, respeito pelos outros e pelas

liderancgas.

Visdo

O Conservatério pretende dar uma contribui¢do especifica para a sociedade em geral, que se traduz na
implementagdo de uma estratégia que possa proporcionar uma maior cobertura do ensino de misica
coerente e estruturado. Este ensino comega numa faixa etdria em que, por um lado, podem ser semeadas
raizes de um comportamento culturalmente sensivel, sensato e afetivo, e por outro, podem ser desde ja
identificados o talento e predisposicdo naturais que implicam um acompanhamento especifico, propicio
para o mais completo desenvolvimento possivel. Para cumprir esta finalidade, o Conservatdrio propde a
continuagdo da implementagdo de uma cultura que, assumindo os valores definidos pela sociedade, tem
contribuido para criar uma escola com a sua propria identidade e alma. Esta cultura tem por base a
articulagdo com a sociedade civil e o didlogo permanente entre todos os elementos da comunidade escolar,
encarregados de educagdo e a restante comunidade educativa, representando, portanto, uma cultura da
educagdo transversal e inovadora, cujo objetivo é o de encorajar os alunos para o desenvolvimento de uma
postura profissional de mente aberta, autoconfiante, reflexiva e comunicativa. A nossa pratica didria é
baseada numa grande abertura no sentido da inovac¢io continua e sistematica, na vivéncia de uma cultura

de diversidade e de envolvimento.
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Medidas:

Transparece, a visdo de uma escola de artes acarinhada e apoiada pela sociedade em geral - uma atitude

que emana da importancia deste tipo de ensino para a formacdo do ser humano:

1. Reconhecer a importancia vital de uma educac3o forte a nivel pré-universitario;

2. Fazé-lo em fungdo de entendimento da educacio enquanto uma ferramenta de desenvolvimento da
capacidade criativa, pessoal e interpessoal e da coesdo social para os jovens em geral;

3. Assegurar o apoio suficiente a nivel estrutural e financeiro;

4. Apoiar parcerias criativas entre estabelecimentos de educacgio geral, escolas de mdsica, teatro e
danga e agentes ativos nesta drea, a fim de se desenvolver um ambiente de educacio artistica eficaz
e inspirador;

5. Encorajar uma maior cooperacio a nivel europeu, salvaguardando a diversidade cultural, para
partilhar exemplos de boas praticas;

6. Introduzir medidas para reforgar o treino de pedagogos envolvidos no processo.

Valores;

O Conservatério assenta na formagéo integra! do individuo, através da aprendizagem, identificacio e
aproximagao de valores, privilegiando a importancia do todo criando oportunidades para todos. Assumimas
a vontade de oferecer um ambiente de aprendizagem de exceléncia, focado numa formac3o que valoriza
principios éticos, morais, humanos e culturais. Uma experiéncia formativa artistica robusta vai, sem davida,
estimular a afetividade, a criatividade, a intuicdo e a responsabilidade. Essa experiéncia saudével vai ampliar
a capacidade de sentir, observar e inclusive emocionar-se com a riqueza da existéncia humana.

O Conservatdrio € uma instituicdo de ensino artistico caracterizada por uma disparidade de idades entre
os alunos, por isso tem de, infalivelmente e com clareza, se fazer orientar por principios de valor que
esclarecam todos 0s nossos estudantes para o desenvolvimento plenc de todas as suas capacidades

vocacionais e de cidadania.

* Responsabilidade e integridade - Promover a ética e o respeito reciproco entre todos os individuos
da comunidade educativa, consciencializar & posi¢do e a reflexdio das proprias acdes e as dos outros,
com a finalidade do bem-estar coletivo.
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» Exceléncia e exigéncia - Promover a determinacao e a consisténcia do processo educativo, estimular
a perseveranga perante os obstaculos, fomentar o espirito de parceria e cooperacdo na superacio e
alcance dos objetivos.

= Curiosidade, reflexdo e inovagdo — Estimular o desenvolvimento dos saberes, promover as reflexdes
criticas e criativas para novas solugdes e desafios.

» Cidadania e participa¢do — Exercer o respeito pela diversidade sociocuitural, respeitar e defender os
direitos humanos em todas as suas esferas; abordar os conflitos de forma positiva e no sentido de
sempre encontrar as methores solugdes, ter sensibilidade perante os fatores ambientais e ecolégicos,
promover a solidariedade, ser empreendedor e proativo das prdprias iniciativas.

* Liberdade - Exercer o direito a individualidade e a livre expressdo, centrado nos direitos humanos,

com o respeito pelos valores, morais e éticos, a equidade e o bem coletivo.

7.2. Gestdo de recursos humanos, financeiros e materiais

A legislagdo em vigor e o Regulamento Interno determinam os critérios de organizagdo e afetacdo dos
recursos existentes no CEPAM. Em reuniGes com o Presidente da Dire¢do e com o Assessor Pedagodgico,
percebeu-se gue existem principios orientadores relativamente & constituicdo de turmas, a elaboragio de
horarios dos alunos e do pessoal docente, a distribuigdo de servigo letivo e ndo letivo do pessoal docente, a
distribui¢éo do servico ao pessoal ndo docente e a gestdo do orgamento. Por uma questdo de gestdo eficaz
do tempo disponivel, ndo nos foi possivel aprofundar estas tematicas, por exemplo, através da observacio
e analise documental.

Até a data do presente relatdrio (Eixo Il — Processos) ainda ndo nos foram disponibilizados os dados
financeiros e patrimoniais solicitados ao Ntcleo de Contabilidade, Tesouraria, Economato e Patrimonio a 26

de novembro de 2018,

7.3. Motivagdo dos profissionais

Apesar de tudo, o trabalho colaborativo € claramente entendido como parte essencial da organizacdo, e

como um fator promotor de processos de intervisdo e da criagdo de consensos. O facto da propria direcdo
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se afirmar como um 6rgdo acessivel e promotor do didlogo tem vindo a contribuir para o desenvolvimento
de uma maior abertura a participagdo e corresponsabilizacdo na gestdo quotidiana da organizacio,

Quanto a motivagdo do pessoal docente e pessoal ndo docente, cré-se que uma flexibilizacdo nos critérios

de elaboragdo dos hordrios de servigo, respeitando algumas preferéncias individuais, parece ser um fator

motivador; o mesmo acontece com o reconhecimento e valorizagdo do trabalho desenvolvido e também

com o atendimento das necessidades, solicitagbes, sugestdes e ideias para melhoria da escola.

7.4. Autcavaliacio, responsabilizacdo e melhoria

Verifica-se a existéncia de praticas de autoavaliagdo e de estruturagdo de planos de methoria continua.
Estas praticas fundamentam-se na avaliagdo dos relatérios das atividades registadas no plano anual de
atividades do Conservatério, na analise dos relatérios das estruturas pedagdgicas intermédias, e na andlise
dos relatérios trimestrais e anual da Equipa de Autoavaliagdo de Escola, onde se inclui também o relatério
anual de execucdo dos objetivos e metas do PEE.

Aimpiementacdo do processo de autoavaliacdo de escola, realizada de forma planificada e sistematizada,
permitiu ao Conservatdrio uma maior conscientizacdo e sustentacdo na implementagdo e monitorizagdo dos
seus planos de melhoria.

E notério que as liderancas intermédias e os diferentes responséveis pelas estruturas de gestdo e
administragdo escolar sdo conhecedores das dindamicas de funcionamento do Conservatdrio, revelando uma
boa capacidade de analise e reflexdo sobre os constrangimentos internos e externos a organizagéo. lsso tem
vindo a constituir-se como um contributo significativo e decisivo, por exemplo, no levantamento de dados
sobre o grau de concretizagdc dos objetivos estratégicos e metas operacionais do PEE.

A articulacdo entre estas estruturas intermédias, e entre estas com as assessorias e com a Diregdo, deve
sustentar-se no didlogo frequente, sistematico e formalizado, sendo que é fundamental que exista uma clara

definicdo de todas as dreas de corresponsabilizacdo.
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Relatorio de Autoavaliacdo de £scola
Eixo i - Processos

7.5. Andlise SWOT (Forgas, Fraquezas, Oportunidades, Ameagas)

» Adequada orlentagio e planeamento
estratégico para a organizagdo.

= Existéncia de critérios grientadores para
a constitulgdo de turmas e elaboragio de
horarios de servigo letivo e para pessoal
ndo docente.

» Existéncia de procedimentos da
avaliagdo de desempenho para docentes
e ndo docentes.

* Percecdo positiva dos docentes face ao
desempenho das liderangas intermédias;

» lideranca influente, com sentido de
escola e mobilizadora de uma identidade
organizacional.

* Existem praticas de autoavaliagdo e de
meihoria devidamente fundamentadas.

= Plano de formacdo deve ter em
consideragdo as fragilidades
identificadas nas avaliagbes de
desempenho realizadas.

» [neficiéncia ou demora excessiva na
articulacdo entre o processo de
monitorizacdo da utilizacdo dos recursos
materiais e consequente necessidades
de arranjo efou substituicdo atempada
{p. ex. cadeiras e secretdrias nas salas de
aufa do Ndcleo de Sdo Martinho);

* Carénciz de recursos humanos afetos &
escola {Quadro Escola).

» lLimitagdo de recursos e meios ao dispor
das liderangas para motivagio do
pessoal.
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Relatério de Autoavaliac3o de Escola
Eixo H — Processos

8. Projeto educativo

8.1. Identidade e sentido de pertenca com a escola

Todos os docentes tiveram a oportunidade de participar na elaboracdo do Projeto Educativo de Escola,
Regulamento interno, Plano de Atividades e Referencial de Autoavaliagdo de Escola. Foi enviada por email
uma solicitagdo de sugestées a todos os docentes.

A perce¢ao dos docentes relativamente ao grau de importéncia da sua participag3o na elaboracdo destes
documentos estruturantes da escola pode ser classificada como muito boa. O mesmo pode-se dizer quanto

ao sentimento de pertenga e de identidade com a escola (ver anexos).

8.2. Coeréncia entre a realidade da escola e 0 que esta proposto no PEE

Relativamente & concretizacdo dos objetivos e as metas operacionais do PEE, estes dados serfo
levantados no inicio de setembro de 2019; note-se que algumas avaliagdes e exames concretizaram-se
durante a 12 e 22 semana de julho de 2019.

No entanto, sugere-se desde ja que todas as propostas de atividades deveriam estar obrigatoriamente
vinculadas aos objetivos e metas do PEE, sendo que a sua coordenagio e monitorizagio devera estar
dependente de aprovagdo do Conselho Pedagogico, que daria parecer positivo, se se verificasse o requisito

de concordancia com os objetivos do PEE.
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Relatdrio de Autoavaliacio de Escola
Eixo Il — Processos

8.3. Andlise SWOT (Forcas, Fraguezas, Oportunidades, Ameacas)

T e

= Roa percegdo da comunidade escolar
sobre a importdncia da sua participacdo
na elaboragdo dos documentos
estruturantes da escola.

* Elevado sentimento de pertenca e de
identificagio da comunidade escolar
com a escola.

s Articulagdo do PEE com outros
documentos ortentadores da escola,
nomeadamente com o RIL

* Garantir a plena coeréncia entre o planc
anuatl de atividades e os objetivos e
metas do PEE.

9.

Reflexdio /[ discussdo

O referencial de autoavaliacdo de escola foi discutido e elaborado pela Equipa de Autoavaliagdo de
Escola tendo em consideragdo as dimensdes e componentes presentes no Referencial Comum para
Autoavaliacdo de Escolas da Regido Autdnoma da Madeira. Posteriormente, todos os responsaveis
pelas areas funcionais do Conservatdrio e respetivas liderancas tiveram oportunidade de participar
no processo, fazendo sugestfes de alteragao ao referencial inicialmente proposto.

Torna-se necessario uma maior difusdo dos principios orientadores da autoavaliagcdo de escola pela
comunidade escolar e educativa, particularmente junto das liderangas e estruturas de gestdo e
administra¢do escolar.

Alterou-se o cronograma de trabalho inicial pelos seguintes motivos: a} sé € possivel redigir o
relatério referente ao Eixo 1l - Resultados depois de termos acesso a todos os dados respeitantes a
avaliacdo dos alunos, ao desempenho dos docentes, a execucdo dos objetivos e metas operacionais
de escola; b) ndo nos foram ainda facultados os dados referentes a Area Financeira. Assim, alterou-

se a entrega deste tltimo relatério (anual) para fim de setembro / inicio de outubro de 2019.
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Relatdrio de Autoavaliacio de Escola
Eixo # ~ Processus
* Durante o periodo de implementacdo do referencial de autoavaliacio de escols, dever-se-3
solicitar novos contributos, manifestando assim um espirito de abertura a reformulagBes e 2

corresponsabilizacdo no processo de autoavaliacio.

* Aautoavaliacdo de escola devera ser considerada um procedimento prioritirio, ¢ em concordancia

com uma perspetiva de trabalho colaborativo e interdisciplinar.

Funchal, 22 de jutho de 2019

A Equipa de Autoavaliacio de Escola,

Nome Assinaturas
Jéssica S& fh iria s
Norberto Cruz / / j / /A- ////
e
Riben Sousa (Coordenador) @a{/uu P .
#, “ . -~ "]
Vitor Gongalves J 4ot Son ch— fk& M(‘?QRX - feorn ,-k?‘ﬁ
U v 0 g A \J,}

Homologado,

O Presidente da Diregdo

-

e e -
S A C:»,;«rxmyf‘/" ik
s
Cario}, ongalves

Avenida Luis de Camdes, ¢ 1 - 9004-517 - Funchal - Regidio Auténoma da Madeira * Portugal *Tet. +353 291 200 590 * Fax, +351 291 231 556
E-mail: gerak.cepam@adu.madeira.gov.pt * Site: www,conservatorioescoladasartes.com * f: v, facebook. comfronservatoricescoladasanes

UNIAO EUROPEIA
: Pdgina 31 de 51







Relatério de Autoavaliacdo de Escola
Eixo I} — Processos

Anexo 1 - Questiondrio aplicado aos delegados dos grupos disciplinares

Este questiondrio foi enviado em formato digital (via Zoho Forms) por email a todos os delegados de
grupo disciplinar. Optou-se pela Zoho Forms uma vez que estes formularios permitem limitar o nimero de
respostas de acordo com o endere¢co MAC (Media Access Control) de cada computador, dando-nos uma
melhor garantia de que cada resposta recebida corresponde, de facto, a respostas individuais e Unicas, ao
contrério do que acontece com o Google Forms, que apenas permite limitar através do IP ou por email.

Dos 8 delegados existentes, 6 responderam ao inquérito (taxa de participacdo de 75%). Por uma questio
de salvaguarda da identidade individual, optou-se por ndo publicar nestes anexos gualquer resposta que
porventura pudesse identificar os respetivos participantes. Assim, as respostas fornecidas foram tratadas
coletivamente de forma a garantir esse principio.

Os docentes do seu grupo usam registos de avaliagdo com critérios e ponderagio uniformizada em seio de grupo
disciplinar?

Frequéncia Percentagem vélida
Vilido Sim 6 100,0

A existirer esses registos, eles sdo posteriormente arquivados no dossier de grupo f pedagdgico?

Frequéncia Percentagem vdlida
Vilido Sim 3 50,0
N3o 2 333
Desconhego 1 16,7
Total 6 100,0

Qual a média de momentos de avaliacio sumativa por trimestre no grupo (CF e EAE)? [Consiste num juizo global que
conduz a classificacdo e aprovagdo na disciplinal.

Frequéncia Percentagem valida
Valido 1 a 2 momentos de avaliagdo por trimestre; 4 66,7
3 a 5 momentos de avallagdo por trimestre; 1 16,7
Mais de 5 avaliacOes por trimestre i 16,7
Total G 100,0
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Relatdrio de Autoavaliacdo de Escola
Eixo Il - Processos

Com gue regularidade o grupo utiliza praticas de autoavaliagdo? {Use a escala de 1 3 5, em que 1 significa "Nunca” e 5
significa "Sempre”)

Frequéncia Percentagem vélida
Vélido Raramente 1 16,7
Quase sempre 3 50,0
Sempre 2 33,3
Total [ 100,0

Em média, neste ano letivo, quantas reuniBes presenciais se realizaram com os Encarregados de Educacdo? {p. ex. média
dos Professores Tutores ou Diretores de Turma que integram o seu grupo disciplinar).

Frequéncia Percentagem valida

Valido 1 a 2 reunibes; 2 333
3 a 5 reunides; 3 50,0

Mais de 5 reuniGes 1 16,7

Total 6 100,0

O grupo identifica e discute de situagGes de risco de insucesso e abandono escolar?
Frequéncia Percentagem valida
Vilido Sim & 106,0
Se sim, quantos alunos foram identificados este ano letivo no seu grupo disciplinar?
Frequéncia Percentagem vdlida

Viélido 1 a3 casos 4 66,7
4 a b casos 1 16,7

Mais de & casos 1 16,7

Total 6 100,0

Existem relatérios pedagdgicos dos Diretores de Turma ou dos Professores Tutores sobre estes casos?
Frequéncia Percentagem valida

Vilido Sim 4 66,7
Nio 1 16,7

Desconhego 1 16,7

Total 6 10G,0

Este ano foi sinalizado algum caso para a CPC) (Comiss3o de Protecdo de Criangas e Jovens) efou para a Seguranga Social?

Frequéncia Percentagem vilida
Vilido Nig 4 66,7
Desconhego 33,3
Total 6 100,60
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Relatdrio de Autoavaliagio de Escola

Quantos professores integram o seu grupo disciplinar?

Eixo If — Processos

Frequéncia Percentagem vilida
Valido 1 a 20 professores 5 83,3
21 a 41 professores 1 16,7
Total 6 100,0
Existéncia de planificagbes das disciplinas que integram o seu grupo disciplinar.

Frequéncia Percentagem valida

Vilido Sim 6 1000
Existéncia de Testes / Provas Priticas.

Frequéncia Percentagem valida

Valido Sim 6 100,0
Existéncia de fichas de trabalho e outros materiais pedagégicos.

Freguéncia Percentagem vélida
Vilido Sim 3 50,0
Nio 3 50,0
Total 6 100,0

Existéncia de Grelhas de critérios de avaliaciio final.

Frequéncia Percentagem vidlida

Valido Sim 6 100,0
Existéncia de propostas / relatérios pedagogicos ou de atividades.

Frequéncia Percentagem valida
vilido Sim 5 83,3
N3o 1 16,7
Total 6 100,0

Existéncia de planos de melhoria / recuperagdo para alunos,

Frequéncia Percentagem valida
Valido Sim 50,0
Nio 50,0
Total 6 1006,0
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Relatdrio de Autoavaliacdo de Escola
Eixo Il - Processos

Existéncia de registo de atuagbes dos alunos.

Frequéncia

Percentagem valida

Vilido Sim

6 100,0

Parametros de avaliagdo nas disciplinas de Instrumento — J& uniformizados

“Dominio Sécio-Afetivo”
(20%)

Motivagdo

Concentracio

Participacio

Comportamento

Assiduidade e Pontualidade

"Dominio Técnico e Cognitivo”
(65%)

Estudo Individual

Leitura

Sentido Ritmico

Sentido Melddico

Afinacdo

Técnica

Cumprimento dos conteddos programaticos

“Dominio Performativo e Psicomotor”
{15%)

Interpretacio

Concentracio e autodominio

Memdria

Pardmetros de avalia¢do nas disciplinas Socloculturais e Cientificas

“Dominio S4cio-Afetiva”
{10%])

Pontua.!idade

Empenho nas tarefas

Participacio

Respeitos pelos colegas e professor

Atento e interessado

Cumprimento de regras

“Dominio Técnico e Cognitivo”

70%

Testes de Avaliagdo

{90%)

20%

Fichas e trabalhos
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Relatdrio de Autoavaliagdo de Escola
Eixo Hl - Processos

Quais as principais dificuldades encontradas na organizac3o e planificagio das atividades letivas do seu grupo disciplinar?

Resumo

*  Dificuldades na precisdo e antecipagdo da informagSo sobre as datas de provas e outras atividades;

»  Coincidencia nas datas das Provas Globais com os Exames Nacionais nas escolas;

» Dificuldades na articulaciio com os nicleos para o agendamento de provas;

=  Baixa satisfacho profissional dos professores do CEPAM devido a incertezas no processo de reposicionamento e de
descongelamento das carreiras;

= Dificuldades orcamentais;

*  Alguns instrumentos em ndmero insuficiente, principalmente nos ntcleos que ministram o Ensino Artistico
Especializado em Regime Articulado;

*=  Uma constante necessidade de readaptagdo das planificacbes;

= Dificuldades na articulacdo interdisciplinar no CPIl e Curso de Jazz pela inexisténcia de reunides de grupo;

"  Sobreposigio de horérios de algumas disciplinas com recitais e master classes.

Anexo 2 — Questionarios a alunos dos (P, encarregados de educacio, docentes e ndo docentes

Aplicou-se o questiondrio sobre percecdo de reputacdo aquando do levantamento de dados referentes
ao Eixo I ~ Processos {aplicado nas duas primeiras semanas do 3.2 Periodo), mesmo sabendo-se ser uma
das componentes do Eixo HI — Resultados (da dimens3o: imagem publica). Antecipou-se o levantamento
desta informacgdo devido a assung¢do de que algumas dos itens poderiam surgir associados a componentes
de satisfagdo, e desse modo poderem igualmente sofrer interferéncia nos resultados obtidos; salienta-se
ainda que este levantamento foi incialmente programado para se realizar em setembro de 2019.

Como instrumento de pesquisa adoptamos o “Quociente de Reputagdo”, que procura analisar seis
dimensdes da reputacdo organizacional: apelo emocional; produtos e servigos; ambiente de trabatho; vis3o
e lideranga; desempenho financeiro; e responsabilidade social.

Estes questionarios foram também enviados em formato digital (Zoho Forms) por email a todos os alunos
dos cursos profissionais, bem como a todos os encarregados de educagiio, docentes e pessoal ndo docente.
Tal como jd se referiu anteriormente, optou-se pela Zoho Forms uma vez que estes formuldrios permitem
limitar o numero de respostas de acordo com o endere¢co MAC {Media Access Controf) de cada computador,
dando-nos assim uma melhor garantia de que cada resposta recebida corresponde, de facto, a respostas
individuais e tnicas, ao contrario do que acontece com o Google Forms, que apenas permite limitar através
do IP ou por email.

Dos 98 atunos inscritos no ensino professional, participaram 35 alunos (taxa de participaco de 35,7%);

participaram ainda 168 encarregados de educag¢do; 53 professores de um total de 116 {taxa de participa¢io
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Relatério de Autoavaliagdo de Escola

Eixo Il — Processos

de 45,7%); e também 14 dos 66 trabalhadores ndo docentes {taxa de participag¢do de 21,2%).

Anexo 2.1 - Questionario de percecdo de reputacio do CEPAM

Alunos das Cursos Profissionais

-
) o
-«

*y v i

NGRS |

Média Desvio Padrio
1.1 A reputacdo geral que atribui ao Conservatorio. 3,6 35 1,2
1.2 O seu grau de identificagdo com a escola. 39 35 11
2.1 O Conservatdrio preocupa-se com 05 seus alunos? 3,2 35 14
2.2 O Conservatdrio é inovador? 29 35 14
2.3 O Conservatdrio tem uma oferta formativa de qualidade? 4,1 35 0.8
2.4 O Conservatério presta servigos de qualidade a comunidade escolar? 3,7 35 1,4
2.5 0 Conservatério € bem organizado? 2,4 35 1,2
2.6 O Conservatdrio tem praticas éticas e transparentes? 3,1 35 13
2.7 O Conservatdrio preocupa-se com o seu papel na sociedade? 3,8 35 1,2
2.8 O Conservatdrio preocupa-se com guestdes ambientais? 3,1 35 12
2.9 O Conservatério é financeiramente solido? 2.5 35 1,2
2.10 O Conservatério tem uma visfo clara do seu futuro? 3,0 35 1.4
Total 3.3 35 11
Encarregados de Educacdo
Média Desvio Padrao
1.1 A reputag8o geral que atribui ao Conservatdrio. 4,2 168 0.8
1.2 O seu grau de identificagdo com a escola. 4,0 168 0,9
2.1 O Conservatério preocupa-se com os seus alunos? 4,0 168 0,9
2.2 O Conservatorio é inovador? 3,5 168 0,9
2.3 O Conservatério tem uma oferta formativa de qualidade? 4,1 168 0,8
2.4 O Conservatério presta servios de qualidade & comunidade escolar? 4,0 168 0.8
2.5 O Conservatodrio é bem organizado? 3,5 168 1,0
2.6 O Conservatdrio tem praticas éticas e transparentes? 38 168 0,8
2.7 O Conservatdrio preocupa-se com 0 seu papel na sociedade? 4,0 168 0,8
2.8 O Conservatario preocupa-se com questdes ambientais? 3.6 168 0,9
2.9 O Conservatdrio é financeiramente sélido? 3,4 168 0,9
2.10 O Conservatério termn uma visdo clara do seu futuro? 3,6 168 0,9
Total 3,8 168 0.7
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Relatério de Autoavaliacdo de Escola

Eixo H — Processos

Média Desvio Padrdo
1.1 A reputagdo geral que atribui ao Conservatério. 4,2 53 c,8
1.2 0 seu grau de identificagio com a escola. 4,1 53 11
2.1 0 Conservatdrio preocupa-se com os seus alunos? 3,9 53 1,0
2.2 0 Conservatdrio é inovador? 33 53 1,1
2.3 C Conservatdrio tem uma oferta formativa de qualidade? 4,3 s3 0,7
2.4 0 Conservatdrio presta servios de qualidade 2 comunidade escolar? 4,0 53 0,9
2.5 O Conservatorio é bem organizado? 2,8 53 14
2.6 O Conservatdrio tem préticas éticas e transparentes? 3,3 53 1.1
2.7 O Conservatdrio preocupa-se com o seu papel na sociedade? 4,2 53 0,9
2.8 O Conservatdrio preocupa-se com questdes ambientais? 3,3 53 1,2
2.3 O Conservatorio é financeiramente solido? 31 53 1,0
2.10 O Conservatorio tem uma visdo clara do seu futuro? 3,2 53 1,1
Total 3,6 53 0.8
Pessoal Ndo Docente
Média Desvio Padrdo

1.1 Areputacdo que atribui ao Conservatério. 3.8 14 11
1.2 G seu grau de identificacdo com a escola. 3.8 14 1,1
2.1 0 Conservatério preocupa-se com os seus alunos? 3,6 14 0,9
2.2 O Conservatdrio € inovador? 3,1 14 0,9
2.2 O Conservatério tem uma oferta formativa de qualidade? 3,8 14 1,1
2.4 O Conservatorio presta servi¢os de qualidade 3 comunidade escolar? 34 14 1,0
2.5 O Conservatdrio é bem organizado? 2,6 14 1,0
2.6 O Conservatdrio tem préticas éticas e transparentes? 2,9 14 1,1
2.7 0 Conservatdrio preccupa-se com o seu papel na sociedade? 3,5 14 1,2
2.8 O Conservatdrio preocupa-se com questes ambientais? 2,9 14 1,1
2.9 O Conservatério ¢ financeiramente sélido? 2,9 14 1,0
2.10 O Conservatorio tem uma visdo clara do seu futuro? 3,3 14 1,0
Total 3,3 14 0,8

Verifica-se que o item 2.5 “O Conservatdrio € bem organizado?” é o que pontua mais baixo tanto nos

alunos, como no pessoal docente e ndo docente (M=2,4; M=2,8 e M=2,6, respetivamente}; nos encarregados

de educacdo é igualmente um dos itens que apresenta um valor mais baixo (M=3,5), embora o grupo retrate

j@ uma percecdo de reputagio positiva. Realizou-se uma andlise de correlagfes entre as varidveis em estudo

nestes questionarios e verificou-se, por exemplo, que:
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Relatdrio de Autoavaliacdo de Escola
Eixo H — Processos

* Nos alunos dos cursos profissionais, o item 2.5 “O Conservatdrio é bem organizado?” estd
fortemente correlacionado com fodos os itens que compdem o questiondric de percegdo de
reputacdo do CEPAM, apresentando ainda um Alfa de Cronbach de 0,96, e, portanto, uma elevada
confiabilidade das respostas obtidas. O item 2.5 apresenta ainda as seguintes correlages:

o Correlagdo positiva significativa com o grau de satisfagido quanto a distribuigdo da carga
horéria (aulas / estudo / FCT) {p=0,351; sig.=0,039);

o Correlagdo positiva bastante significativa com a satisfagio global quanto ao curse que
frequenta (p=0,547; sig.=0,001};

o Correlagdo positiva bastante significativa com a satisfacdo com os servigos disponibilizados
na escola (p=0,577; sig.=0,000);

o Correlagdo positiva bastante significativa com a sua satisfagdo global com a comunicagdo
organizacional (p=0,761; sig.=0,000), mais especificamente com a comunica¢do atempada
de prazos (p=0,773; sig.=0,000), clareza e objetividade das comunicagbes (p=0,601;
sig.=0,000), coeréncia na transmissdo de informagdes e orientagdes, (p=0,798; sig.=0,000)
e com a eficiéncia dos meios de comunicagio {p=0,755; sig.=0,000}.

+ Nos docentes, o item 2.5 “O Conservatorio € bem organizado?” estd igualmente correlacionado
com todos os itens da escala de percecdo de reputagdo, apresentando também uma elevada
consisténcia interna (Alfa de Cronbach igual a 0,94). O item 2.5 apresentou ainda as seguintes
correlagdes estatisticas:

o Correlacdo positiva bastante significativa com a percecio de eficicla dos apoios
educativos existentes no Conservatdrio (p=0,537; sig.=0,000);

o Correlagdo positiva bastante significativa com a importancia atribuida a sua participagdo,
enquanto docente, nos processos de methoria de escola (p=0,466; sig.=0,000};

o Correlagdo positiva bastante significativa com a percegdo relativamente ao respeito tido
pelas preferéncias pessoais na elaboragdo dos horarios de trabalho (p=0,442; sig.=0,001);

¢ Correlagdo positiva bastante significativa com a sua satisfagdo global com a comunicagio
organizacional (p=0,730; sig.=0,000), e em particular com o esclarecimento de dlvidas
tevantadas (p=0,764; sig.=0,000), eficicia das respostas as solicitacdes feitas {p=0,746;
5ig.=0,000), comunicacdo atempada de prazos (p=0,539; sig.=0,000) e com a coeréncia na
transmissdo de informacdes e orientagdes {p=0,656; sig.=0,000)}.
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Relatério de Autoavaliacio de Escola
Eixo Il - Processos
* No pessoal ndo docente, o item 2.5 “O Conservatorio é bem organizado?” nio se apresenta
correlacionado com todos os itens que compdem o questiondrio de percecdo da reputacio. Nesta
populagdo, este item correlaciona-se internamente com os itens: 2.2, 2.4, 2.6, 2.7, 2.8 e 2.10. Este
questionario apresenta também nesta populaco uma elevada consisténcia interna, com um Alfa

de Cronbach igual a 0,95. O item 2.5 apresentou ainda as seguintes correlagfes estatisticas:

o Correlagdo positiva significativa com a satisfagdo com o horédrio de trabalho (p=0,604;
sig.=0,022), e bastante significativa com a percecdo relativamente ao respeito tido pelas
preferéncias pessoais na elabora¢do dos mesmos (p=0,851; sig.=0,000);

o Correlagdo positiva bastante significativa com a sua satisfacdo global com a comunicagio
organizacional (p=0,878; sig.=0,000), e mais particularmente com a facilidade no acesso as
informacdes relevantes (p=0,729; sig.=0,003), eficicia das respostas as solicitagdes feitas
(p=0,867; sig.=0,000), orientagdes recebidas sobre direitos e deveres na instituicdo
{p=0,690; sig.=0,006), comunica¢do atempada de prazos (p=0,544; sig.=0,045) e coeréncia

das informacdes e orientacdes recebidas (p=,836; sig.=0,000).

Por outro lado, o item do questiondrio que pontua mais elevado nas quatro populagdes participantes
(alunos, encarregados de educagdo, pessoal docente e pessoal ndo docente), é o item 2.3 “O Conservatério
tem uma oferta formativa de qualidade?” {M=4,1; M=4,1; M=4,3 e M=3,9, respetivamente).

Verifica-se ainda que os alunos e o pessoal ndo docente sdo os grupos que apresentam uma percecio de
reputagdo globalmente mais critica {ambos com M=3,3); no entanto, considera-se que, na generalidade, os

resultados sobre a percecdo de reputagdo do CEPAM sdo bastante positivos {(M=3,5).
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Relatdrio de Autoavaliagdo de Escola
Eixo il — Processos

Anexo 2.2 ~ importéncia atribuida 3 sua participacdo nos processos de methoria de escola

Alunos dos Cursos Profissionais

Frequéncia Percentagem valida
Vélido Semn importadncia 3 8,6
Pouco importante 2 5,7
Razoavelmente importante 10 28,6
Importante 10 286
Muito importante i0 28,6
Total 35 100,0

Encarregados de Educagido

Freguéncia Percentagem valida
Vilido Sem importancia 1 .6
Pouco importante 7 4,2
Razoavelmente importante 21 12,5
Importante 60 35,7
Muito importante 79 47,0
Total 168 100,0

Pessoal Docente

Frequéncia Percentagem valida
Vilido Pouco importante 5 9,4
Razoaveimente importante 5 9,4
Importante 21 39,6
Muito importante 22 41,5
Total 53 100,0

Pessoal Ndo Docente

Frequéncia Percentagem vélida
Valido Sem importancia 2 14,3
Pouco importante 1 71
Razoavelmente importante 2 14,3
Importante 6 42,9
Muito importante 3 214
Total 14 100,0

Pode-se verificar que em todos os grupos participantes, a larga maioria considera Importante ou Muito

Importante a sua inclusdo nos processos de melhoria da escola.
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Relatdrio de Autoavaliacdo de Escola
Eixo I - Processos

Anexo 2.3 — Grau de satisfagdo quanto aos horérios de aulas e de trabatho

Alunos dos Cursos Profissionals - Grau de satisfagdo quanto 3 carga horéria (aulas / estudo / FCT)

Frequéncia Percentagem vdlida
Vilido Insuficiente 9 25,7
Suficiente 16 45,7
Bom 5 14,3
Muito Bom 5 14,3
Total 35 100,0

Pessoal Docente - Grau de satisfagdo quanto ao horario de trabatho

Frequéncia Percentagem vélida
Valido Insuficiente 3 57
Suficiente 10 189
Bom 28 52,8
Muito Bom 12 22,6
Total 53 100,0

Pessoal Ndo Docente - Grau de satisfagdo quanto ao horario de trabalho

Frequéncia Percentagem viélida
Valido Insuficiente 1 7.1
Suficiente 2 14,3
Bom 9 64,3
Muito Bom 2 143
Total 14 100,0

Verifica-se que destes trés grupos inquiridos, os alunos sdo os que apresentam maior percentagem de insatisfagdo
quanto aos hordrios {25,7% dos alunos estdo insatisfeitos com a carga horaria); e cerca de 46% dos alunos inquiridos
considera que a sua satisfacdo com os horarios é suficiente. Por outro lado, tanto o pessoal docente como o pessoal
ndo docente apresentam Gtimos indices de satisfagdo com o seu horério de trabalho; a larga maioria considera que a

sua satisfacdo com o hordrio de trabalho é Boa ou Muito Boa.
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Anexo 2.4 ~ PercegBes dos alunos dos cursos profissionais sobre ¢ desempenho de cargos

Relatdrio de Autoavaliacdo de Escola
Eixo il - Processos

Alunos - Percegdo sobre o desempenho dos diretor(es) de turma

Frequéncia Percentagem valida
Valido Insuficiente 1 2,9
Suficiente 2 57
Bom 11,4
Muito Bom i8 80,0
Total 35 100,0

Alunos - Percegdo sobre o desempenho dos diretor{es) de curso

Frequéncia Percentagem viélida
Valido Insuficiente 17,1
Suficiente 2 5,7
Bom 11,4
Muito Bom 23 65,7
Total 35 100,0

Alunos - Percegdo sobre o desempenho do(s} coordenador({es} de nicleo

Frequéncia Percentagem valida
Valido Insuficiente 29
Suficiente 8,6
Bom 22,9
Muito Bom 23 65,7
Total 35 100,0

Alunos ~ Percegdo sobre o desempenho de outros cargos de escola intermédios

Frequéncia Percentagem valida
vilido Insuficiente 17,1
Suficiente 5,7
Bom 9 25,7
Muito Bom 18 49,4
Total 35 100,0

A larga maioria dos alunos tem uma muito boa percecio de desempenho dos cargos escola referidos no

questi

onario aplicado.
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Relatério de Autoavaliagdo de Escola
Eixo Il - Processos

Anexo 2.5 — Percecbes dos docentes sobre o desempenho de cargos

Docentes - Perceciic sobre o desempenho do(s) delegado(s) de grupo

Frequéncia Percentagem valida
Vilido Suficiente 2 3,8
Bom 8 151
Muito Bom 43 81,1
Total 53 100,0

Docentes - Percegdo sobre o desempenho do(s) coordenador{es) de nicleo

Frequéncia Percentagem valida
Vélido Insuficiente 1,9
Suficiente 1,9
Bom 7 i3,2
Muito Bom 44 83,0
Total 53 100,0

Docentes - Perce¢do sobre o desempenho do(s) diretor{es) de turma

Frequéncia Percentagem viélida
Valido Insuficiente 57
Suficiente 1,9
Bom 9 17,0
Muito Bom 40 75,5
Total 53 100,0

Docentes - Percecio sobre o desempenho do(s) divetor{es) do(s) curso(s} profissional{ais)

Frequéncia Percentagern vdlida
Vilido Insuficiente 0
Suficiente 3 57
Bom 16 30,2
Muito Bom 34 64,2
Total 53 100,0

Docentes - Percegdo sobre o desempenho de outros cargos de escola

Freguéncia Percentagem valida
Valido Insuficiente 17,0
Suficiente 4 7,5
Bom 1s 28,3
Muito Bom 25 47,2
Total 53 100,0
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Relatério de AutoavaliacBo de Escola
Eixo | — Processos

A maioria dos docentes considera que os cargos de escola assinalados no guestiondrio apresentam um

Bom ou Muito Bom desempenho.
Anexo 2.6 — Percecles do pessoal ndo docente sobre o desempenho de cargos

N3do Docentes - Percegdo sobre o desempenho das chefias

Frequéncia Percentagem vélida
Vilido Insuficiente 1 7,1
Suficiente 1 7.1
Bom 4 28,6
Muito Bom 8 57,2
Total i4 100,0
Ndo Docentes - Perce¢io sobre o desempenho do{s) coordenador{es} de nicleo
Frequéncia Percentagem vélida
Vilido Insuficiente 1 71
Suficiente o 0
Bom 6 429
Muito Bom 7 50,0
Total 14 100,0
N&o Docentes - Percegdo sobre o desempenho do servigo de pessoal / recursos humanos
Frequéncia Percentagem vélida
Vilido Insuficiente 1 7.1
Suficiente 1 7.1
Bom 5 357
Muito Bom 7 50,0
Total 14 100,0
Ndo Docentes - Perce¢lio sobre o desempenho de outros cargos intermédios
Freguéncia Percentagem valida
Viélido Insuficiente 1 7.3
Suficiente 1 7,1
Bom 7 50,0
Muito Bom 5 35,7
Total 14 100,0

A maioria do pessoal ndo docente considera que os cargos assinalados no questionario apresentam um

Bom ou Muito Bom desempenho.
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Relatdrio de Autcavaliacdo de Escola
Eixo !l — Processos

Anexo 2.7 — Avaliagdo da eficécia comunicacional nz organizacio

Alunos dos Cursos Profissionais

Média N Desvio Padrdo

1.1 Estética utilizada nos tipos de comunicagio escrita. 33 35 1,3
1.2 Esclarecimento relativamente a dividas levantadas. 3,2 35 1.2
1.3 Facilidade no acesso as informacdes relevantes, 3,2 35 15
1.4. Eficacia das respostas s solicitagbes feitas. 2,9 35 12
1.5 Orientagbes recebidas sobre direitos/deveres na instituicao. 4.2 35 5,2
1.6 Comunicagdo atempada de prazos. 2.8 35 1,4
1.7 Relevancia das informagbes/orientactes recebidas. 3,2 35 1,3
1.8 Diversidade dos meios de comunicagdo disponiveis. 31 35 13
1.9 Fiabilidade das informac&es/orientagdes recebidas. 3.4 35 i3
1.10 Atencao recebida no decorrer do(s) contactols). 34 34 1,1
1.11 Facilidade no acesso aos orgios decisores. 3,0 34 1,3
1.12 Clareza e ohjetividade nas comunicacies recebidas, 3,3 35 1,2
1.13 Coeréncia na transmissio de informagdes/orientagdes. 3,0 35 1,3
1.14 Eficiéncia dos meios de comunicagio disponiveis. 3,1 35 1,3
1.15 Periodicidade no envio e atualizacio de informaces, 33 35 1,4
1.16 Oportunidade(s) de opinido e de argumentacio. 3,3 35 1,2
1,17 Utilizac8o de vocabuldrio de facil entendimento. 4,0 35 11
1.18 Afixagdo de informacio em locais de facil visibilidade. 33 35 1,4
1.19 Comunicacdo com a escola pela internet. 3,2 35 1,3
1.20 Facilidade no acesso a dados relevantes. 32 35 14
1.21 Satisfacio global com a comunicacio organizacional, 3,1 35 1,3
Total 3,2 35 1,01

Relativamente a eficacia comunicacional, utilizou-se uma escala de Lickert de 1 a 5 emque 1eraa
pontuagdo minima e 5 era a pontuacdo maxima.

Os alunos dos cursos profissionais destacam negativamente a eficdcia das respostas as suas solicitacBes
(item 1.4; M=2,9), a comunica¢do atempada de prazos (item 1.6; M=2,8). Por outro lado, o item que pontua

mais elevado refere-se as orientacdes recebidas sobre direitos e deveres na escola {item 1.5; M=4,2).
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Relatorio de Autoavaliagdo de Escola
Eixo Il - Processos

Encarregados de Educacio

Média N Desvio Padréo

1.1 Estética utilizada nos tipos de comunicagdo escrita, 36 168 08
1.2 Esclarecimento relativamente a dividas levantadas. 3,8 167 0.8
1.3 Facifidade no acesso as informacoes relevantes. 3,6 168 0.9
1.4. Eficacia das respostas &s solickagdes feitas. 3.7 168 1,0
1.5 Orientagdes recebidas sobre direitos/deveras na instituiggo. 35 168 1,0
1.6 Comunicagéo atempada de prazos. 3.7 168 1.0
1.7 Relevancia das informagdes/orientacbes recebidas. 3,8 168 0,9
1.8 Diversidade dos meios de comunicacdo disponiveis. 3,7 168 0.9
1.9 Fiabilidade das informacgtes/orientactes recebidas. 3,9 168 0,9
1.10 Atengao recebida no decorrer do(s) contacto(s). 4.0 168 0,9
1.11 Facilidade no acesso aos drgios decisores. 34 168 1,0
1.12 Clareza e objetividade nas comunicagdes recebidas. 38 168 0,9
1.13 Coeréneia na transmissdo de informagbesforientagies. 3,8 168 0,9
1.14 Eficiéncia dos meios de comunicagao disponiveis. 38 168 0,8
1.15 Pericdicidade no envio e atualizagfo de infformagdes. 36 168 1,0
1.16 Oportunidade(s} de opinido e de argumentacio. 34 168 1.0
1.17 Utilizagéo de vocabulario de facil entendimento, 3.8 168 0,8
1.18 Afixagdo de informacio em locais de facil visibilidade. 3,7 168 0.9
1.18 Comunicacdo com a escola pela internet. 3,7 168 1,0
1.20 Facilidade no acesso a dados relevantes. 3.6 168 0.9
1.21 Satisfacio global com a comunicac8io organizacional. 3,7 168 0,9

Total 3.5 168 0,8

Os encarregados de educagdo ndo pontuam nenhum dos itens negativamente. Todavia, as situagfes que
pontuam mais baixo reportam-se a sua percecdo sobre a facilidade com que acedem aos érgdos decisores
{M=3,4) e a sua percegdo sobre as oportunidades de opinido e de argumentagio (M=3,4). Por cutro lado,

afirmam também que quando sdo recebidos, ficam satisfeitos com a aten¢o que lhes é facultada (M=4,0).

Avenida Luis de Camses, n? 1 - 9004-517 - Funchal - Regido Autdnoma da Madeira * Portugal *Tel. +351 291 200 590 * Fax, +351 281 231 556
E-maik: geral cepam@edu.madeira.gov.pt * Site: www.conservatorioescoladasartes.com * f: www.facebook.com/conservatorioescoladasartes

S v+s | UNIAO EUROPEIA

YWyoeing [l $2020 |

Pacina 4& da 53




Pessoal Docente

Relatorio de Autoavaliagdo de Escola

Eixo Il — Processos

Média Desvio Padrdo

1.1 Estética utilizada nos tipos de comunicagio escrita, 3,5 53 1,0
1.2 Esclarecimento relativamente a dividas levantadas. 3,2 53 1,1
1.3 Facilidade no acesso as informacgBes relevantes, 3,0 53 11
1.4. Eficdcia das respostas as solicitagbes feitas. 3,2 53 1,2
1.5 OrientacBes recebidas sobre direitos/deveres na instituic3o. 33 53 1,1
1.6 Comunicagdo atempada de prazos. 29 53 1,2
1.7 Relevancia das informacgdes/orientacbes recebidas. 3,2 53 1,2
1.8 Diversidade dos meios de comunicacSo disponiveis. 36 53 1,0
1.9 Fiabilidade das informacdes/orientactes recebidas. 3,2 53 1,3
1.10 Atenc3o recebida no decorrer do{s) contacto(s). 3,6 53 1,0
1.11 Facilidade no acesso aos érgdos decisores, 3.4 53 1,2
1.12 Clareza e objetividade nas comunicacBes recebidas. 3,2 53 1,2
1.13 Coeréncia na transmissdo de informagdes/orientacbes. 3,1 53 1,2
1.14 Eficiéncia dos meios de comunicagio disponiveis. 3,2 53 i,2
1.15 Periodicidade no envio e atualiza¢fo de informagbes. 3,2 53 1,1
1.16 Oportunidade(s} de opinido e de argumentacio. 3,0 53 1,2
1.17 Wilizagdo de vocabuldrio de facil entendimento. 4,0 53 0,9
1.18 Afixacdo de informagio em locais de facH visibilidade., 34 53 1,2
1.19 Comunicagdo com a escola pela Internet. 3,8 53 1,0
1.20 Facilidade no acesso a dados relevantes. 3,2 53 1,1
1.21 Satisfacdo global com a comunicagio organizacional. 3,1 53 1,3

Total 3,2 53 0,9

O pessoal docente destaca negativamente a comunicagdo atempada de prazos (item 1.6; M=2,9) e pela

positiva o facto de se utilizar um vocabulario de facil entendimento; cré-se que este possa ser um facto de

grande importancia, pois parte dos docentes tém as suas origens noutro pais. Destacam ainda, e de forma

bastante positiva, a diversidade dos meios de comunica¢do, nomeadamente a divulgacio da informacdo

pela internet, bem como a estética comunicacional apresent

ada.
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Pessoal Nao Docente

Relatdrio de Autoavaliacdo de Escola

Eixo il - Processos

Média Desvio Padrio

1.1 Estética utilizada nos tipos de comunicacgo escrita. 3,1 14 0,8
1.2 Esclarecimento relativamente a ddvidas levantadas. 33 14 69
1.3 Facilidade no acesso as informages relevantes. 2.8 14 0,9
1.4. Eficdcia das respostas as solicitacSes feitas. 3,0 14 1,0
1.5 Orientagoes recebidas sobre direitos/deveres na instituicdo. 3,0 14 0,9
1.6 Comunicacdo atempada de prazos. 2,6 14 08
1.7 Relevancia das informagdes/orientagbes recebidas. 3,0 i4 0,9
1.8 Diversidade dos meios de comunicacgo disponiveis. 3,4 14 1,0
1.9 Fiabilidade das informacSes/orientagdes recebidas. 3,0 14 1,0
1.10 Atencdo recebida no decorrer do{s) contacto(s). 3,2 14 1,0
1.11 Facilidade no acesso aos 6rgdos decisores. 3.4 i4 1,0
1.12 Clareza e objetividade nas comunicagbes recebidas. 3,0 14 1,0
1.13 Coeréncia na transmissdo de informacgbes/orientactes. 2,9 i4 11
1.14 Eficiéncia dos meios de comunicagao disponiveis. 31 14 0,9
1.15 Periodicidade no envio e atualizagdo de informacbes. 2,8 14 0,9
1.16 Oportunidadels) de opinido e de argumentacdo. 2.8 14 1,0
1.17 Utiliza¢3o de vocabuldrio de facil entendimento. 34 14 1,1
1.18 Afixacdo de informagdo em locais de fécil visibilidade. 3,4 14 1,2
1.19 Comunicacdo com a escola pela Internet. 3.4 14 1,1
1.20 Facllidade no acesso a dados relevantes. 2,9 14 1,0
1.21 Satisfagdo global com a comunicacdo organizacional. 3,1 i4 1,1

Total 2,9 14 0,8

Quanto ao pessoal ndo docente, estes mostram-se mais criticos relativamente a eficacia da comunicacgdo

organizacional, destacando pela negativa o acesso a dados e informacgfes que consideram relevantes (itens

1.3 e 1.20, M=2,9), a comunicacdo atempada de prazos (item 1.6, M=2,6), a coeréncia na transmissdo de

informacdes e orientagdes organizacionais (item1.13, M=2,9}, oportunidades de opinido e de argumentacdo

(item 1.16, M=2,9). E de notar ainda que este grupo de participantes nio destaca nenhum dos itens com

meédia igual ou superiora 3,5.
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Retatdrio de Autoavaliagdo de Escola
Eixo il — Processos

Anexo 3~ Questiondric aplicado & direco, assessoria pedagdgica e recursos humanos

Este documento de trabalho foi desenvolvido em Googie Docs e compartilhado entre todos os intervenientes, pelo
que todas as respostas e respetivas alteracSes ficaram visiveis e disponiveis para o grupo. Foi pedido que
respondessem as questdes colocadas pela Equipa de Autoavaliacio de Escola, definidas em cada parametro, ou que
completassem as respostas que iriam sendo fornecidas com informacdo que se achasse pertinente acrescentar.

1. A escola apresenta como oferta educativa/formativa:
Uma opgdo por linha.

2. Atividades extracurriculares e projetos pedagégicos existentes:
Uma opgdo por linha.

3. Outros servigos disponibilizados & comunidade escolar / educativa;
Uma opelio por linha.

4. Medidas de escola para promocio do sucesso escolar:
Umua opglio por linha.

5. Préticas pedagdgicas:
Respondua as questdes abaixo indicadas (na caixa de texto).

1. Existem mecanismos de identificagdo de situacdes de risco de insucesso e abandono? Se sim, indicar:
a) Quais os procedimentos do processo de sinalizagio?
b) Existem relatérios pedagdgicos dos Diretores de Turma ou dos Professores Tutores sobre estes
casos?
¢) Este ano letivo quantos alunos foram sinalizados neste dmbito?
d) Este ano foi sinalizado algum caso para a CPCl e/ou para a Seguranca Social?
e) Quala taxa de abandono escolar registada atualmente?

2. Os docentes usam registos de avaliagdo com critérios e ponderago uniformizada por disciplina e por
grupo disciplinar? Esses registos sdo posteriormente arquivados nos dossiers pedagdgicos?

3. Existem planificacdes disciplinares atualizadas nos dossiers pedagégicos / grupo disciplinar?

4. Como se processa a organizagdo e planificacdo das atividades letivas? Quais as principais dificuldades
encontradas?

5. Quais os cargos escola definidos no CEPAM e respetiva carga hordria semanal atribuida?
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Relatério de Autoavaliagdo de Escola
Eixo ll — Processos

6. Monitorizacio e avalia¢do do ensino
Kesponda s guesiles abaixe indicodas (caixa de textol.

1. Quem efetua a monitorizacdo do desenvolvimento do curriculo e com que periodicidade? (p. ex.
verificacdo do cumprimento dos programas e metas curriculares de cada disciplina);

2. Existe algum processo de monitorizacdo / supervisio / intervisdo pedagdgica em reunibes de grupo
disciplinar?

3. Existem grelhas de observagdo do desempenho dos alunos uniformizadas por disciplina e em
conformidade com os critérios de avaliagdo definidos?

4, Existem alunos com NEE que beneficiem de planos educativos individuais?

5. Quem monitoriza o desenvolvimento dos instrumentos de avaliagdo? {p. ex. grelhas/registos de avaliagdo
e de incidentes; testes e fichas; e guiBes de trabalhos, etc.).

6. Existem matrizes de avaliagdo comuns a cada grupo disciplinar ou a cada disciplina?

7. E obrigatério a entrega de fichas, testes de avaliagiio e grelhas de avaliagio continua, e o seu
arquivamento pelo delegado de grupo disciplinar?

8. Asestruturas de gestdo intermédia entregam algum relatério de avaliagdo / diagndstico / analise dos

resuitados obtidos para identificagdo das lacunas e de dificuldades de aprendizagem?

7. Existéncia de documentagio arquivada {digital ou papel) por grupo disciplinar
Responder Sim ou Ndo em cada célula.

Grupos
Disciplinares

Fichas de Grelhas de Propostas /

trabatho e critérios de relatérios
outros avaliac3o pedagogicos ou de

materiais modular atividades

Planos de
melhoria /
recuperagdo

Testes /
Planificagbes Provas
Praticas

Teclas

Cordas
Friccionadas

Cordas
Dedilhadas

Sopros

Canto

Percussdo

Sociocultural e
Cientifico

Tedricas {EAE)
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Relatdrio de Autoavaliagio de Escola
Eixo H — Processos

8. Organizagdo de atividades coletivas
Uma opgdo por linha.

1. Quais os projetos coletivos realizados e qual o nimero de alunos envolvidos em cada um desses projetos
{incluindo classes de conjunto)?

9. Participa¢do na tomada de decisio
Responda as questBes abaixo indicadas (caixa de texto).

1. Qual o n.2 de reunifes realizadas por:
a} Grupos disciplinares
b) Conselhos de turma
¢) Reunides gerais de docentes
d) Conselho Pedagégico

2. Qual o n.2 de defiberagBes do Conselho Pedagdgico divulgadas internamente e suportes utilizados?

10. Parcerias
Responda as questdes abaixo indicadas (caixa de texto).

1. Qual o n.2 de protocolos estabelecidos? indique as respetivas dreas e entidades protocoladas.

11. Visdo estratégica e planeamento
Uma opciio por linha,

1. Qual a missiio, visdo e valores institucionais?
2. Ao nivel do planeamento da organizagdo, indigue:

a) Quais os critérios de organizacdo e afetacdo dos recursos;

b) Existéncia de plano de formacdo para docentes e ndo docentes {p. ex. n.2 de horas de formacéo para
dinamizadas pela escola - validadas ou creditadas para efeitos de progressio na carreira);

a) Critérios usados e resultados da avaliagio de desempenho (pessoal docente e ndo docente);

3. Indique 0s mecanismos de monitorizacdo e manutencdo de instrumentos, equipamentos e instalactes {p.
ex. existe registos de requisic3o e utilizagdo dos equipamentos e recursos educativos? Se sim, guais?).
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